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ACTA No. 8 
 
LUGAR:  ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL – MODALIDAD VIRTUAL 
FECHA:  26/08/2025 
HORA INICIAL: 3:00PM  horas 
HORA FINAL:  4:00  PM horas 
 
 

ACTA DE CAPACITACIÓN, PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y DESARROLLO DE ADECUADA 
COMUNICACIÓN ENTRE LAS PERSONAS QUE ATIENDEN Y CUIDAN A LOS PACIENTES 

 
PARTICIPANTES: 

Nombres y Apellidos (*) Cargo 

DARLI ELIANA QUIÑONEZ RÍOS  Referente del programa de seguridad 
del paciente Enfermera. 

MAGDA LORENA TORRES GOMEZ Referente de Humanización 

 
AGENDA DE TRABAJO 
 

1. Pretest 

2. Presentación de objetivos 

3. Presentación del tema 

4. Conclusiones. 

5. Postest 

 
DESARROLLO: 

1. Pre- test 

https://forms.gle/VoLqvuzZRF9HvP527 

https://meet.google.com/dti-xuis-jvw Link de conexión  
se solicita a los participantes diligenciar el  pre-test 
 
2. OBJETIVOS:  

 

 Conocer e identificar la importancia del procedimiento de enfermería establecidos en los protocolos 

institucionales enfocándolos con los objetivos internacionales para la seguridad del paciente y mantenernos 

actualizados con la literatura. 

 Brindar una adecuada comunicación a los pacientes que se encuentran hospitalizados en la institución, 

involucrar a sus familiares y cuidadores en el proceso. 

 Cumplir con el plan anual de capacitaciones del programa de seguridad del paciente. 

 

 

3. PRESENTACIÓN DEL TEMA:  
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RESULTADOS DE EVALUACION Y ANALISIS 

4. CONCLUSIONES: 

Consiste en capacitar y evaluar a los funcionarios de la institución con relación a prácticas segura , procedimientos de 
gestión y desarrollo de adecuada comunicación entre las personas que atienden y cuidan a los pacientes,  la relación que 
tiene directamente con la seguridad del paciente, desde los cuidados iniciales y continuos que como personal de salud debe 
tener en cuenta para que los cuidados asistenciales brindados sean integral y así se verá el resultado e impacto de nuestra 
atención de forma positiva.  

    
 5 POS-TEST: 
https://forms.gle/Aveyco9PGC39TLsb7  
 
 
 

 
 

 
 

Elaboro Reviso 

 

 
 

 

DARLI ELIANA QUIÑONEZ 
Enfermera Apoyo del programa de 
Seguridad del paciente. 
Gremio SAVITRA 
 

 
PABLO LEÓN PUENTES QUESADA MD. 
Subdirector Científico. 
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