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ITEM POLITICA ACTIVIDAD DE GESTION ACTIVIDAD A DESARROLLAR | PRODUCTO EsPERADO | FECHRDE | FECHADE | ResponsasLe
Z:::;C::aslazn z:::;is‘ deh?aelzr:tfnt:z;ar{o Realizar el seguimiento y control al |  Actas de capacitacion y
1 " 9 N cumplimiento del plan institucional asistencia a las 1/08/2024 15/12/2024
aplicadas por la entidad, en cuanto al o .
" o de capacitaciones. capacitaciones.
despliegue de capacitaciones.
Verificar la ejecucion de las politicas,
lineamientos y estrategias en materia de [Dar cumplimiento a las actividades | Informe de cumplimiento de
2 talento humano aplicadas por la entidad, en |programadas por el comité de |[las actividades realizadas por | 1/08/2024 15/12/2024
cuanto al despliegue de acciones en [bienestar social. el comité de bienestar.
materia de bienestar e incentivos.
incorporar diferentes canales y mecanismos
para realizar la induccién a los gerentes 1/08/2024 15/12/2024
3 publicos de la entidad. Actualizar manual de induccion y Manual de induccuion y
Incorporar proceso acerca de las normas |reinduccion reinduccion codificado
sobre inhabilidades e incompatibilidades y 1/08/2024 15/12/2024 .
e Oficina de Talento
de las que regulen la moral administrativa.
Humano
Incorporar actividades que promuevan la
mclusmn_ y la diversidad (_pgrsonas con 1/08/2024 1501212024
discapacidad) en la planeacion del talento
4 humano de la entidad. Incorporar en el manual procesos Manual de procesos de
Incorporar actividades que promuevan la |de talento humano talento humano codificado
inclusion y la dlv’er3|dad (j6venes enltfe los 1/08/2024 15/12/2024
18 y 28 arios y género) en la planeacion del
talento humano de la entidad.
Establecer acciones correctivas
o ) - . -
5 2 Realizar un (‘1|agrlost|co relacpnado con la para implementar mejoras en el Infor.me de actlwdadeis 1/08/2024 15/12/2024
= cultura organizacional de la entidad. ) - ) realizadas en este afio
s clima organizacional de la entidad.
§ Promover el plan de retiro para los |Dinimizar las actividades del plan
6 E servidores, con el fin de facilitar las [de retro para el personal Plan de retiro de la ESE 1/08/2024 15/12/2024
= condiciones para la nueva etapa de vida. prepensionado.
= Implementar el eje de transformacion digital Oficina de Talento
7 en 'eI Plan de Bienestar e Incentivos de la Refallzalr’ estudio de proyeccion o Estudio dev proxeccmn 0 1/08/2024 15/12/2024 Humano-
entidad: nube, Intemet de las cosas (loT), IA |cotizacion cotizacion coordinador de
y analitica de datos avanzados(TIC) sistemas
Implementar en la entidad un proceso de
capacitacion que le permita al servidor
identificar como la labor que desempefa 1/08/2024 15/12/2024
contribuye al cumplimiento de los objetivos
institucionales. . o o
8 - - — Incluir el plan de capacitacion Plan de capacitacion
Implementar el eje de probidad y ética de l0 |;nti;cional vigencia 2025 institucional del 2025
publico en el Plan Institucional de 1/08/2024 15/12/2024
Capacitacion.
Implementar el eje de creacion de valor
publico en el Plan Institucional de 1/08/2024 15/12/2024 |Oficina de Talento
Capacitacion. Humano
Implementar el eje de convivencia social en
el Plan de Bienestar e Incentivos de la 1/08/2024 15/12/2024

entidad.

Realizar actualizacion en el plan de

hianactar a inrantivne da la antidad

aplicacion de encuesta de

favnrahilidad v eatiefarridn v




Implementar el eje de alianzas
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Plan de bienestar e incentivos

interinstitucionales en el Plan de Bienestar e 1/08/2024 15/12/2024
Incentivos de la entidad.
Elaborar un protocolo de atencién dirigido a | Formular y/o actualizar el protocolo | Protocolo para la prevencion,
10 los servidores publicos frente a los casos de [para la prevencion, atencion y | atencion y seguimiento del 1/08/2024 15/12/2024
acoso laboral. seguimiento del acoso laboral acoso laboral
- ; e Diagnosticar, a través de encuestas
Utilizar herramientas de autodiagnostico | . o ) ) .
11 para evaluar e codigo de integridad y buen |51 05 SEVidores de la entdad han | - Acta de diagnostico del 1/08/2024 | 30/09/2024
obiermo apropiado los valores del codigo de codigo de integridad.
9 : integridad.
Evaluar las estrategias de comunicacion Realizar informe de resultados de
12 que empleé la entidad para promover el Ia' apropmqon d.e Io; valores del | Informe de gdhergnuaalas 1/08/2024 30/09/2024
. A - cddigo de integridad incluyendo la estrategias aplicadas.
Cadigo de Integridad son idoneas. medicion de los indicadores
Imolementar  acciones  d ciora Socializar resultados de evalucion
/mplementar - accion ©  MeJOra on comité de gestion y desemperio | Acta de socializacion 1108/2024 | 1512/2024
institucional como resultado de la | . .
" . o institucional
13 documentacion y sistematizacion de Establ - "
lecciones aprendidas en la mejora continua staplecer acclonesl correctivas Plan de mejoramiento de la
de Ia codigo de integridad. para |mplgment§r mejoras para la evaluacion 1/08/2024 15/12/2024
codigo de integridad
14 Revisar y actualizar la resolucion del comité |Actualizar la resolucion del comité Resolucion aprobada 110812024 1501212024
de convivencia laboral de convivencia laboral P
Implementar  espacios internos  de
construccion, co-creacion e implementacion
de lineamientos para la gestién adecuada 1/08/2024 15/12/2024
de conflictos de intereses, y el
fortalecimiento de los valores
Identificar y  documentar  lecciones
aprendidas internas y externas que lleven a
mejorar los procesos, procedimientos y 1/08/2024 30/12/2024
actividades de gestion en materia de
integridad.
Identificar y documentar las experiencias
ue generaron valor y sirven como referente
- que g [ valory ! , 11082024 | 3011212024
= de buenas practicas para la mejora continua Realizar estudio de prefactibiidad
= de la politica de integridad. - . - Oficina de Talento
15 ] - - — para el requerimiento del recurso | Estudio del requerimiento de Humano
I Identificar las posibles situaciones que |numano y planeacion de recurso humano
= afecten la integridad publica teniendo en |4ctividades codigo de integridad
cuenta los procesos de capacitacion 110812024 3012/2024
institucional relacionados con escenarios
para mejorar el conocimiento sobre el
régimen disciplinario.
Identificar las posibles situaciones que
afecten la integridad publica teniendo en 1/08/2024 3011212024
cuenta el procedimiento para las denuncias
entre la ciudadania y grupos de valor.
Identificar las posibles situaciones que
afecten la integridad publica teniendo en
cuenta el procedimiento para el 1/08/2024 30/12/2024
procesamiento de las denuncias recibidas
(internas y externas).
Capacitar a los servidores publicos y
contratistas en la identificacion, declaracion 1/08/2024 30/12/2024

y gestion de posibles conflictos de interés.




Analizar la informacion recibida a través de
quejas o denuncias de los grupos de valor,

- - 1/08/2024 30/12/2024
para evaluar el cumplimiento de la politica ) )
: ; Realizar mesa de trabajo para
de integridad. determinar ~ cronograma  de
i -
16 Analizar la informacién recibida a través de | oo o prigrizar en la Cronograma de actividades
la encuesta de clima laboral, para evaluar el vigencia 2025 1/08/2024 30/12/2024
cumplimiento de la politica de integridad.
Analizar la informacion recibida a través de
denuncias internas presentadas por
servidores o contratistas de la entidad, para 1/08/2024 30/12/2024
evaluar el cumplimiento de la politica de
integridad.
Descargar estudios nacionales para la |Investigar en redalyc, scielo
elaboracion del diagnostico base que sirve |articulos cientificos y/o estudios Informe con los temas de Coordinadora de
17 para la planeacion de la estrategia anual de [nacionales  donde  apliquen . L 1/08/2024 30/12/2024 | SIAU y equipo de
- . : " investigacion (semestrales) -
servicio de relacionamiento con las [encuestas de percepcion de planeacion
ciudadanias. ambiente y desemperio institucional
Realizar acciones de caracterizacion de |[Actualizacién de instrumentos de Acta de actualizacion
18 ciudadanias y grypgs de valor, ltemendo recglecuon. de llrl1f0rrr1’a10|on para el | Formato pet|0|0ﬁ§s, quejas, 110812024 30/08/2024
como referenciacion la  circular  [registro e identificacion de grupos reclamos, splicitudes y
20231510000000105 de 2023 SNS de valor felicitaciones de usuarios
Garantizar la caracterizacion de la [Realizar aplicacion de las
19 cmdada_n'la y grupos d_e valor para _Ig e_ncuesta_s de satisfaccion con la | Informe de aplicacion de las 1/08/2024 301212024
planeacion de la estrategia anual de servicio |ciudadania y grupos de valor y encuestas
de relacionamiento con las ciudadanias. presentar el respectivo informe
Socializar la gestion de las adecuaciones y [Realizar reuniones con los usuarios
mejoras de la infraestructura fisica, [sobre las gestiones adelantadas Actas de capacitacion
20 tecnoldgica, humana, financiera y |porla ESE en pro del mejoramiento reunion asociacion de 1/08/2024 30/11/2024
administrativa, para fortalecer la interaccion |de la calidad de prestacion de usuarios
con las ciudadanias y sus grupos de valor.  [servicios en salud.
Incluir el tema de prevencion temprana y Coordinadora de
superacion de la estigmatizacion de las SIAU
personas en procesos de reincorporacion y 110812024 1511212024
reintegracion, en el Plan Institucional de o »
s ) Realizar incorporacion en el plan e
2 Capacitacion (PIC) y en los espacios de institucional d itacion Plan institucional de
induccion y reinduccion. ,S UC,O @ de capacitaciones capacitaciones
vigencia 2025
Incluir el tema de la normativa de servicio a
las C|uvdadvz?n|as en el Plan Instltucpnal de 1/08/2024 15/12/2024
o Capacitacion (PIC) y en los espacios de
= induccion y reinduccion.
a
= Se realiza induccion al personal
g Incluir el tema de caracterizacion de |[nuevo que ingresa a la institucion,
2 3 cuud;adgma y grupos ge l\{alor en el Plan Para Ial vofucma del siau dentro de la Acta de induccién mensual 1/08/2024 1511212024
o Institucional de Capacitacion (PIC) y en los [induccion se orienta sobre las
g espacios de induccion y reinduccion. actividades orientadas al enfoque
= diferencial.
"
Implementar paraderos, estacionamientos y
rutas de acceso para personas con [Demarcacion de las areas de
23 discapacidad para garantizar las  |estacionamiento y rutas de acceso Resgistro fotografico 1/08/2024 30/11/2024  |Siau - Almacen
condiciones de acceso a la infraestructura [para personas con discapacidad.
fisica de la entidad.
Emplear indicadores de gestion y medicion Matriz de resultados de
24 para la planeacion de la estrategia anual de |Presentar Indicadores de la ESE indicadores y evidencias de 1/08/2024 15/12/2024

servicio o relacionamiento con la ciudadania

resultados (mensual)




25

26

27

Emplear actividades que integren y articulen
los servicios y tramites para facilitar el
acceso de las ciudadanias, a través de
ferias y centros integrados de servicios,
como parte del desarrollo anual de la
estrategia de servicio o relacionamiento con
las ciudadanias, en el marco del plan
institucional.

Participacion en la feria de
servicios de la ESE

Acta de participacion, registro
fotografico y asistencia

1/08/2024

30/11/2024

Analice y tome como insumo los resultados
de las encuestas de percepcion y de
evaluacion de la experiencia ciudadana
para la elaboracién del diagnéstico base
que sirve para la planeacion de la estrategia
anual de servicio de relacionamiento con las
ciudadanias.

Realizar diagnostico de las
encuestas de percepcion y de
evaluacion de la experiencia
ciudadana

Acta de comité de etica
hospitalaria (mensual)

1/08/2024

15/12/2024

Adecuar y adaptar los contenidos para
procesos de comunicacion, divulgacion y
formacion a ciudadanias y grupos de valor,
como parte de las acciones de lenguaje
claro, comprensible e incluyente

Fortalecer 'y promover la
divulgacion de los procesos y
ofertas de la ESE por medio del
plan de medios establecido.

Evidencia de publicacion
(mensual)

1/08/2024

15/12/2024

Coordinadora de
SIAU

28

29

30

31

32

33

PARTICIPACION CIUDADANA

Vincular a las ciudadanias en la formulacion
de planes, servicios y/o tramites

Realizar jornada de participacion
con los grupos de interes para la
formulacion del plan de desarrollo

Acta de reunion y asistencia

1/08/2024

30/09/2024

Vincular a la ciudadania, para el desarrollo
de actividades parcticipativas en la
socializacion de derechos y deberes,
mecanismos de participacion ciudadana,
rutas de atencion para acceder a los
servicios ofertados por la institucional.

Participacion en la feria de
servicios de la ESE

Acta de participacion, registro
fotografico y asistencia

1/08/2024

15/12/2024

Coordinadora de
SIAU

Realizar estrategias de participacion donde
se de a conocer las gestiones realizadas en
proyectos institucionales

Socializar con veedores la gestion
insitucional en la implementacion
del proyecto de "Construccion de
la nueva ESE"

Acta de reunion, asistencia y
registro fotografico

1/08/2024

15/12/2024

Coordinadora de
SIAU y equipo de
planeacion

Divulgar el plan de participacion por
distintos canales invitando a la ciudadania
o0 grupos de valor a que opinen acerca del
mismo a través de la estrategia que se
haya definido previamente.

Realizar la divulgacion del plan de
participacion

Evidencia asistencia de
divulgacion.

1/08/2024

15/12/2024

Implemente acciones de racionalizacién de
trémites mediante la participacion de los
grupos de valor en la gestion de la entidad.

Realizar mesa de trabajo para
implementar  acciones  de
racionalizacion de tramites en el
comité de gestion y desempefio

Acta de comité

1/08/2024

15/12/2024

Disponer, de acuerdo con las capacidades
de la entidad, de un canal de atencion de
centros integrados de servicio para las
ciudadanias.

Definir servicio o relacionamiento con las
ciudadanias como parte del desarrollo anual
de la estrategia de servicio, en el marco del
plan institucional.

Definir procesos y procedimientos para el
servicio y relacionamiento con las

ciudadanias, como parte del desarrollo
anual de la estrategia de servicio

Realizar actualizacion de la
metodologia y plan de participacion
ciudadana

Metodologia de participacion
ciudadana
Plan de participacion
ciudadana

1/08/2024

15/12/2024

1/08/2024

15/12/2024

1/08/2024

15/12/2024

Coordinadora de
SIAU




Definir herramientas o mecanismos de
evaluacion del servicio y medicion de la
experiencia ciudadana, como parte del
desarrollo anual de la estrategia de servicio
o relacionamiento con las ciudadanias

1/08/2024

15/12/2024

34

35

36

37

CONTROL INTERNO

Analizar por parte del jefe de control intemo
o0 quien hace sus veces, la eficacia de las
medidas contenidas en los planes de
mejora derivados de las auditorias internas,
de organismos de control y de otros entes
externos.

Realizar seguimiento de los planes
de mejora suscritos para verificar el
cumplimiento de las actividades
programadas

informe seguimiento
planes de mejora.

1/08/2024

15/12/2024

Desarrollar una estructura detallada de los
informes de resultado de las auditorias, para
el conocimiento a fondo de los resultados
por parte de los auditados.

Dar cumplimiento al plan anual de
auditoria interna de procesos

Informe de auditorias

1/08/2024

15/12/2024

Verificar, por control interno, la ejecucion de
las politicas, lineamientos y estrategias
aplicadas por la entidad, en cuanto al
despliegue de acciones en materia de las
politicas relacionadas con MIPG

Verificar el cumplimiento de las
politicas relacionadas en MIPG

Informe de seguimiento a la
adeherencia de las politicas
de MIPG

1/08/2024

15/12/2024

Analizar y realizar el seguimiento del
cumplimiento del codigo de integridad.

Verificar el cumplimiento de las
actividades del codigo de integridad
para la vigencia.

Informe de seguimiento del
codigo de integridad

1/08/2024

15/12/2024

Oficina de control
interno

38

39

Implementar procesos de analitica de datos
que permitan soportar las decisiones del
nivel tactico de la entidad.

Definir la informacion necesaria
para la toma de decisiones a nivel
tactico

Implementacion de reportes
por demanda

1/08/2024

15/12/2024

Coordinador de
sistemas

Vincular a X-ROAD todos los servicios de
intercambio de informacion requeridos para
la realizacion de trdmites de la entidad.

Vincular a X-ROAD todos los servicios de
intercambio de informacion requeridos para
la realizacion de Otros Procedimientos
Administrativos (OPAS) de la entidad.

Implementar acciones para que los tramites
total o parcialmente en linea de la entidad
cumplan con todos los criterios de
usabilidad web.

Implementar en la entidad el modelo de
adopcion de IPv6, realizando las
actividades de la fase 1 de planeacion,
luego las de la fase 2 de implementacion de
IPv6 y por ultimo las de la fase 3 de pruebas
de funcionalidad.

Realizar estudio de proyeccion o
cotizacion

Estudio de proyeccion o
cotizacion

1/08/2024

15/12/2024

1/08/2024

15/12/2024

1/08/2024

15/12/2024

1/08/2024

15/12/2024

Ingeniero de
sistemas

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC31. Desde una letra hasta un elemento
complejo utilizable' en la sede electronica
de la entidad, acorde con el anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC30. Objetos programados' en la sede
electrénica de la entidad, acorde con el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

1/08/2024

15/12/2024

1/08/2024

15/12/2024




40

GOBIERNO DIGITAL

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC3. Guion para solo video y solo audio' en
la sede electronica de la entidad, acorde
con el anexo 1 de la Resolucion 1519 de
2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC29. Iméagenes de texto' en la sede
electronica de la entidad, acorde con el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'‘CC28. Manejo de error' en la sede
electronica de la entidad, acorde con el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

27. Implementar el criterio de accesibilidad
web 'CC27. Idioma' en la sede electronica
de la entidad, acorde con el anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC22. No generar cambios automaticos al
recibir el foco o entradas' en la sede
electrénica de la entidad, acorde con el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC21. No generar actualizacion automatica
de paginas' en la sede electronica de la
entidad, acorde con el anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC20. Permitir control de contenidos con
movimiento y parpadeo’ en la sede

electrénica de la entidad, acorde con el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC19. Permitir control de eventos
temporizados' en la sede electrénica de la
entidad, acorde con el anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC18. No utilizar audio automatico' en la
sede electronica de la entidad, acorde con
el anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC15. Advertencias bien ubicadas' en la
sede electronica de la entidad, acorde con
el anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad web
'CC1. Alternativa de texto para elementos
no textuales' en la sede electronica de la
entidad, acorde con el anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

Implementar el criterio de accesibilidad
'CC10. Permitir saltar bloques que se
repiten’ en la sede electronica de la entidad,
acorde con el anexo 1 de la Resolucion
1519 de 2020.

Realizar estudio de prefactibilidad
para el requerimiento del recurso
humano para la accesibilidad de la
pagina web

Estudio de prefactibilidad

1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024
1/08/2024 15/12/2024

pagina web




Implementar acciones para que los tramites
total o parcialmente en linea de la entidad

cumplan con todos los criterios de 1/08/2024 15/12/2024
accesibilidad web definidos en el anexo 1
de la Resolucion 1519 de 2020.
4 Implementar cursos en plataforma Elearning [Socializacion de la plataforma Reporte de ingreso ala 1/08/2024 15/12/2024 Cpordmador de
plataforma sistemas
Generar o actualizar los conjuntos de datos |_. . " reporte cargado en )
42 abiertos propios de la entidad. Filtrar la informacion a reportar plataforma de datos abiertos 1/08/2024 15/12/2024 |pagina web
83 Irqplerpentar pghﬂca de segundgd y S(.JCIa|.IzaT pol|t|§a de segundad y |Acta dg somghzamon s I|§tado 1/08/2024 15/12/2024
privacidad de la informacion de la entidad.  [privacidad de la informacion de asistencia y test aplicado
4 Revisar y aclualizar 1a resolucion de Comite | 1 -1+ 1a resolucion del comite Resolucion aprobada 110812024 | 15/1212024
de sistemas de informacion .
Evaluar las capacidades y competencias de Acta de entrega de Coordinacior de
valuar paci y comp i ) - - reg sistemas
45 la entidad con relacion al uso y explotacion Realizar sggmmento aplicativos y aplicativos y reportes 1/08/2024 15/12/2024
reportes misionales .
de datos. misionales
4 Evaluar I‘a implementacion dg lineamientos EJecutlar ”XPO con cada Actas de gctuahzaaon de 1/08/2024 15/12/2024
en materia de datos en la entidad. actualizacion del software sistemas
Disponer de un servidor con las
caracteristicas establecidas en el anexo 2 ) . Ingeniero de
47 del Decreto 620 de 2020 para vincularse al Estudio de prefactibilidad 1/08/2024 15/12/2024 sistemas
servicio de interoperabilidad.
Definir indicadores para medir la eficiencia y
48 eficacia del sistema de gestion de seguridad 1/08/2024 15/12/2024
rivacidad de la informacion (MSP!I
yP ( ) Presentacion de indicadores de
Aprobar indicadores para medir la eficiencia |eficiencia y eficada MSPI ante el informe y presentacion
y eficacia del sistema de gestion de [comité de gestiony desempefio
49 seguridad y privacidad de la informacion 1/08/2024 15/12/2024
(MSPI) mediante el comit¢ de gestion y
desempefio insitucional Coordinador de
Contar con una plataforma para la gestion Consultar la informacién necesaria Aplicativos y reportes sistemas
50 ontar con una p para 1a gestion v | 4 1a toma de decisiones a nivel plicativos y rep 108/2024 | 1512/2024
distribucion de datos maestros en la entidad. ) misionales
estrategico (PEH)
51 Contar con un proceso ‘para la gestion de Irlnplerlnentauonl de indicadores Tablero de control 1/08/2024 15/12/2024
datos maestros en la entidad dinamica gerencial
Aprobar, clasificar y actualizar mediante un .
roceso de mejora continua el inventario de [Actualizar inventario de activos de Informe de Inventario
52 pro jora e ; enar actualizado de activosde |  1/08/2024 | 1511212024
activos de seguridad y privacidad de la [seguridad y privacidad . .
. » . seguridad y privacidad
informacion de la entidad.
Separar los equipos que realizan las copias actas de certificacion de
53 del re§paldo de la qurmacuon, del software Reallzar coglas extg’rnas de los |equipos de respaldo y Copias 1/08/2024 15/12/2024
e imagenes de los sistemas de la red de [sistemas de informacion de respaldo en la nube y en
servidores y computadores. discos externos
. » Generar entornos de prueba para .
54 Realizar pru‘ebas de fecuperacion de, ‘cada recuperacion de los sistemas de registro de Pruebas " 1/08/2024 15/12/2024
o una de los sistemas de informacion criticos |, - desarrolladas en restauracion
= informacién
'5 Realizar anélisis de vulnerabilidades para |Desarrollar un documento de
55 E Portal Web, Sede electronica y Servicios |necesidades sobre el analisis de | Documento de necesidades 1/08/2024 15/12/2024 Coordinador de
<Qt expuestos en Intemnet vulnerabilidad sistemas
= Garantizar el soporte a la infraestructura
z - - ) .
56 o tecnoldgica de la entidad (plataformas, |registro en HELDESK y sistemas documento pdf e los registros|  1/08/2024 15/12/2024

licencias, servicios y sistemas de
informacion)

en produccion




Establecer, documentar e implementar un
procedimiento para la gestion de incidentes

Documentar un proceso para la

57 de seguridad digital (Ciberseguridad) que [gestion de incidentes de la Documento codificado 1/08/2024 15/12/2024
incluya la notificacion a las autoridades [seguridad digital
pertinentes (CSIRT Gobierno / COLCERT)
Garantizar la implementacion del Programa . - . .
de Gestion Documental -PGD a través del Realizar seguimiento a la Informe de implementacion
58 A " implementacion del programa de | del programa de gestion 1/08/2024 30/10/2024
seguimiento de  autoevaluacion y "
. gestion documental. documental
autocontrol de la entidad.
Tener inventariada la documentacion de los . .
archivos de gestion en el Formato Unico de Verificar el proceso  de Acta de transferencia,
59 = 08 g transferencia documental de las formato de inventario 1/08/2024 30/10/2024
= Inventario Documental - FUID por parte de . :
= . . dependecias de la entidad documental
i las dependencias de la entidad
3 Tener inventariada la totalidad de la UF Gestién
60 = documentacion de su archivo central en el [Realizar inventario de archivo | Informe inventario de archivo 1/08/2024 3011012024 Documental
3 Formato Unico de Inventario Documental - |central central
= FUID
w
® Garantizar la implementacion del Plan de
Conservacion Documental, como parte | . .. . "
intearal del Sistema Integrado  de vierificar la implementacion de los
» . -, |Programas de conservacion cta de comité
o1 Congservaaon - SIC a través dg la adopcién P d i Adad it 110812024 151212024
. S e P preventiva
de decisiones en el Comité Institucional de
Gestion y Desemperio o Comité de Archivo
=
©
ow . - - . - I L Oficina de
5 E Realizar campafias de difusion sobre los |Realizar campafia de difusion de Acta de socializacion y Gestion
2 eneficios que obtienen los usuarios con las |los beneficiones y mejoras de los material de apoyo .
62 =3 benefi bt | las |los benefi de | terial d Y 1/08/2024 15/12/2024 Estratégica -
3- mejoras realizadas al(os) tramite(s) tramites institucionales Jice
S a Planeacion
2
Actualizar las buenas practicas de la
63 g, entidad en mg}erla de espacios de dlalogo Actl.Jallzar documentg y publicar en Link documento publicado 110812024 15/12/2024
2= para la rendicion de cuentas con estrategias [pagina web de la entidad
8 5 de participacion ciudadana.
[} - —
2 -
BE Actualizar guia para la formulacion de :giﬂzz{o y (Gszic;allzazlgn ?:l Documento codificado Oficina de
64 <% |politicas, mediante la participacion de los 0 para ocum ticado y 110812024 | 15/1212024 Gestion
o= ) ’ Formulacion ~ de  politicas evidencia de socializacion .
> o grupos de valor en la gestion de laentidad. |, " . Estratégica -
o= institucionales p| -
= -~ - aneacion
m = Definir el cumplimiento de las metas y
B objetivos de la entidad a partir de los Reportar cumplimiento de los
65 3a indicadores  establecidos y tomar las in d?ca dores P Matriz de indicadores 1/08/2024 15/12/12024
& medidas necesarias para lograr un mayor
cumplimiento
Reallzlar seguumlen?o a los planes | Informe de seguumlepto de 1/08/2024 15/12/2024
operativos de la entidad los planes operativos
(e =}
s
wo Fortalecer el mejoramiento continuo en los Oficina de
66 § 2 procesos institucionales de la entidad, de tal [Realizar  seguimiento a los Gestion
E = manera que se logre satisfacer las |proyectos de inversion presentados | Informe de seguimiento a 11082024 151212024 Estratégica -
£ § necesidades de los usuarios antes las entidades proyectos de inversion Planeacion
2o correspondientes




cpacitaciones 2024

< >
o<
85«
Saz= -
<220 ' ) . Oficina de
<z:P La Entidad ha promovido a su interior la Ley Realizar capacitacion de la Ley de | Acta de capacitacion Ley de Gestion
67 ©'Q G S |de Transparencia y acceso a la Informacion - ) 1/08/2024 15/12/2024 o
ZQ o L Transparencia. transparencia Estratégica -
W X < x |Publica (Ley 1712 de 2014) -
FE= 8 Planeacion
523
g=°
£
Promover acciones de formacién y gesfion Desarrollar el Plan anual de Subdireccion
68 del conocimiento, relacionadas con las capacitaciones de§dg todos sus |Desarrollo deI100lA) qel Plan 110812024 1511212024 Tecmcp Cientifica
. AU componentes  técnicos  y anual de capacitaciones - Oficina Talento
funciones sustantivas institucionales. S
administrativos Humano
Solicitar una asesoria técnico
Desarrollar una estrategia de articulacion |cientifica a una Universidad para el Acta de mesa de trabaio con Subdireccion
69 con una entidad en el marco de los [desarrollo de productos de a de lraba) 1/08/2024 15/12/2024 A
; . PR - : la universidad Técnico Cientifica
convenios establecidos para la institucion  [Innovaciéon  reconocidos  por
COLCIENCIAS
Organizar la informacion  del Tabla de clasificacion del A
- - ’ - ; - . Subdireccion
Clasificar el conocimiento asociado a la |conocimiento asociado a la | conocimiento que contenga: o e
) o . " o - o Técnico Cientifica
70 formacion, capacitacion y experiencia del |formacion,  capacitacion y formacion, capacitacion y 1/08/2024 151212024 |~ Oficina Talento
recurso humano para su andlisis respectivo |experiencia del recurso humano experiencia del recurso
. . s Humano
disponible en la institucion humano
Documento de la Politica de
Seguridad del Paciente :
' " - Definida, documentada, Subdireccion
Realizar la documentacion del conocimiento h o e
. ) L - N ” aprobada, publicada y Técnico Cientifica
explicito a partir del conocimiento tacito de [Actulizacion de Politica de .
Il . " . ) . socializada con sus 1/08/2024 15/12/2024 - Programa
sus servidores para mitigar el riesgo de fuga [Seguridad del Paciente ; :
e servidores y sus grupos de Seguridad del
de conocimiento f )
valoractualizado, Paciente
implementado y socializado
vigencia 2024
Participar en los diferentes eventos
Realizar los convenios, acuerdos o |que en el marco de convenios -
X " e Participar en un evento para
esquemas de trabajo colaborativo con las [interinstitucionales el personal el fortalecimiento del Subdireccién
72 entidades que actualmente tienen [asistencial y/o administrativo haya - 1/08/2024 15/12/2024 i
) : - o conocimiento de los Técnico Cientifica
convenios vigentes, para fortalecer el [recibido formacion para fortalecer )
- ) ! - ) colaboradores de la entidad
conocimiento de los servidores de la entidad [el conocimiento de los servidores
de la entidad
Con base en los indicadores de gestion se
Identifican, clasifican y gestionan las |Capacitacion y/o Curso de
7 neces!dgdes d'e. fonaIeC|m|tho del |reanimacion neor)atal para el Acta de capgcntacupn 110812024 1511212024 'Sulbdlregmoynv
o conocimiento tacito y explicito para [personal que atiende en los personal asistencial Técnico Cientifica
= establecer necesidades de nuevo [serviicos de sala de partos y cirugia
E conocimiento o actualizar el existente
S — —
2 E:;i:‘:]!aﬁ;: l:gczgit:iaalddei ias‘t)aat?ll;ac(i:(li(;r;es Ejecion del Plan anual de Ejecuién del 100% de Téf:izglrgicecr:?i:‘]ica
74 8 y|Hecion actividades del Plan anual de 1/08/2024 15/12/2024 -
i acordes con la labor desaarollada en cada |capacitaciones 2024 - Oficina Talento
a
=z

una de las areas funcionales.

Humano




..é Una Certificacion de
] . o Participacion de colaboradores en participacion de
[C) Priorizar la participacion de colaboradores . s
) } " eventoa o conferencias de | colaboradores en eventoa o Subdireccion
75 en eventoa o conferencias de innovacion en | - o : ) - 1/08/2024 15/12/2024 A
» " innovacién en representacion de la | conferencias de innovacion Técnico Cientifica
representacion de la entidad . L
entidad en representacion de la
entidad
Desarrollar una actividad de promocion de - Informe del desarroloo de la A,

" - Desarrollar  una  actividad - e Subdireccion
la cultura de gestion de conocimiento, . L actividad institucional TP
reservacion de la memoria v aorendizaie conmemorativa  institucional denominada: "Dia Técnico Cientifica

76 preserv Y aprendizale | o ominada: "Dia institucional de la | . °° -l 1108/2024 | 15/12/2024 | - Programa
institucional sobre las experiencias y la ) . institucional de la Seguridad .
. - " Seguridad del Paciente con la . Seguridad del
implementacion de la politica de AT " del Paciente con la .
SRR . participacion ciudadana R " Paciente
participacion ciudadana en la entidad participacion ciudadana
Realizar una publicacion en
. . . " Publicar en la péagina web [la pagina web institucional de
Realizar la publicacion y divulgacion de los . . . -
resultados de los efercicios de colaboracion institucional os resultados de los los resultados de los Subdireccién
7 ; - € ) ejercicios de colaboracion e | ejercicios de colaboracion e 1/08/2024 15/12/2024  [Técnico Cientifica
e innovacién abierta en los espacios de |. . ! " . DR .
. innovacion abierta en los espacios |  innovacion abierta en los - Pagina web
rendicion de cuentas L . i
de rendicion de cuentas espacios de rendicion de
cuentas
Tablero de indicadores con
metas institucionales de
indicadores de gestion
asistencial de calidad, con
— Registrar las metas institucionales [base en los datos nacionales,
Establecer las metas institucionales de o - A
indicadores de aestion asistencial. con base de indicadores de gestion departamentales e Subdireccion
78 g i asistencial, con base en los datos institucionales. Fichas 1/08/2024 15/12/2024 | Técnico Cientifica
en los datos nacionales, departamentales e . - . . )
S nacionales, departamentales e [ técnicas de indicadores base - Lider Calidad
institucionales. s . .
institucionales. refreencia Monitoreo de
Calidad del Ministerio de
Salud a Nivel Nacional y
Departamento del Huila
(MOCA)
Utilizar ~ software  especializados en Utllllzarlsoﬂ\a'/are espgc!allzados en Informes especializados Subdireccion
epidemiologia y andlisis de datos para epidemiologia y andlisis de datos (perfil epidemiolégico) los Técnico Cientifica
79 o : para documentar los andlisis de A 1/08/2024 15/12/2024 o
documentar los anélisis de informes para la |: analisis de informes para la - epidemiologia y
. informes para la toma de . L
toma de decisiones . toma de decisiones (Whonet). salud publica
decisiones.
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