
RESPONSABLE RESPONSABLE RESPONSABLE 

USUARIO FACTURACION PRINCIPAL LABORATORIO

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL GARZON-HUILA

NIT: 891.180.026 – 5

FLUJOGRAMA LABORATORIO PARA USUARIOS

Requiere y solicita 
facturar un examen de 

laboratorio.

Saluda amablemente al 
usuario y recibe los 

documentos a facturar.

El auxiliar llama al usuario 
para tomarle la muestra de 

sangre.

El usuario entrega al auxiliar 
la factura y se sienta en la 

Se le entrega una ficha para 
que reclame los resultados 
en los horarios de 2:00pm a 

4:00pm

EGRESO DEL 
SERVICIO


