EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL
PLAN DE ACCION 2014
Recursos Plan de Accién: Presupuesto vigencia fiscal 2014

. META
AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANU;\()LEADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
Sistema de Acreditacion
Definir calidad esperada a través de indicadores 100% 28/02/2014 Gestion de calidad
Realizar el monitoreo, sequimiento y Realizar Ia”medici()n i.n?cial del desempefio de los procesos 100% 3000312014 Subdireccién Cientifica
Mejoramiento continuo de la calidad evaluacion al desarrollo del Sistema |4€ Prestacién de servicios
1 aplicable a entidades no acreditadas >115 Obligatorio de Garantia de la Programar las acciones de mejoramiento, derivadas de los
con autoevaluacion en la vigencia Calidad en la Atencion en Salud e |planes de mejora del componene de auditoria registrados 78 01/06/2014 Gestion de calidad
anterior implementar el mejoramiento en el PAMEC
continuo de procesos
nd P Realizar autoevaluacion para la acreditacion 1 15/12/2014 Gestion de calidad
Egaéhzar de eventos de capacitacion a los funcionarios de la 6 15/12/2014 Gestion de calidad
Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad en Salud (PAMEC)
Ejecutar las acciones de mejora derivadas de las auditorias 78 01/06/2014 al Subdireccion  Cientifica y
realizadas 15/12/2014 Gestion de calidad
Realizar seguimiento y evaluacion de las acciones de 78 01/06/2014 al Subdireccion  Cientifica y
mejora derivadas de las auditorias realizadas 15/12/2014 Gestion de calidad
Sistema de Control Interno
Evaluar cuatnmestrglmente el estado del Sistema de 3 ] I
Control Interno y publicarlo
Fortalecery Evaluar semestralmente el estado del Sistema de atencion
consolidar la . g 2 Semestral Asesor Control Interno
al usuario y publicarlo
implementacion del - — — - —
Sistema Integrado de Realizar el seguimiento y evaluacion del Plan Anticorrupcion 3 Trimestral e EaEl s
Gestion y Control y Atencion al Ciudadano
SIGC Auditorias internas de procesos & Cuatrimestral Asesor Control Interno
(SIGC) p
Realizar el monitoreo, seguimiento y
» o evaluacion al desarrollo del Modelo |Reportar informacion a la Direccion Nacional de Derechos
Efectw@ad enlE ?Ud'w”a parg g Estandar de Control Interno y al ~ [de Autor, sobre Hardware y software utilizado por la ESE f Anual R e lieno
2 mejoramiento continuo de la calidad 20.92 ) o
- Sistema Administrativo e
de la atencion en salud. . ) .
implementar el mejoramiento 1 _— )
tindo de | Preparar el informe ejecutivo anual del Sistema de Control 1 Anual Asesor Control Interno
continuo de fos procesos Interno (Modelo Estandar de Control Interno) DAFP
Preparar el informe g]ecut|vo anual del Sistema de Control 1 Anual Asesor Control Interno
Interno a la Contraloria
Sistema Integrado de Gestion y Control (SIGC)
DIRECCION Y A - ,
GERENCIA Revision, andlisis y actualizacion de procedimientos que lo 100% 30/08/2014 Duefio de procesos vy
(20%) requiera adoptandolas sus modificaciones ’ profesional de Apoyo
Preparar y ejecutar el Plan de Mejoramiento del Sistema 1 20/03/2014 Duefio de procesos vy
Integrado de Gestion y Control profesional de Apoyo
Realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacion al de 2 Semestral Duefio de procesos 'y
Mejoramiento profesional de Apoyo
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL
PLAN DE ACCION 2014
Recursos Plan de Accién: Presupuesto vigencia fiscal 2014

: META
AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANUIZ\OLEADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
Avar]zar en la implementacion de la Estrategia de Gobierno 70% 3011112014 Geren.te, Subdirectores 'y
en Linea profesional de Apoyo
Infraestructura
Qesﬂonar recu’rslos para construccion y/o adecuacion de $ 301122014 Gerente
infraestructura fisica
Realizar las gestiones para la Ejecutar programa de Mantenimiento preventivo y correctivo 80% 301122014 Responsables de
modernizacion de la infraestructura |de infraestructura fisica infraestructura y equipos
fisica y dotacion de equipos acorde [Dotacion
Garantizar en ala demanda actual y potencial de |Gestionar recursos para la adquisicion de equipos s SO 2I014 Gorents
condiciones de la Empresa. biomédicos, equipos de computo y de oficina
eficiencia efectividad ) - ) )
la gestién del Ejecutar programa de Mantenimiento preventivo y correctivo Responsables de
: . de equipos, biomédicos, de computo, de oficina y de 80% 30/12/2014 ) .
ambiente fisico y infraestructura y equipos
A ; transportes
tecnolégico apropiado
para el desarrollo auto Promocion y Prevencion
sostenido de la ESE . . o Implementar politicas de salud orientadas al desarrollo de la Gerente responsable de
. Gestion de Ejecucion del Plan de N Realizar estudios de viabilidad | sstrateqia |AMI, a la sequridad al paciente, promocion de la e R [ yl o P S
Desarrollo Institucional = ) tecmcos.ﬁnanmeros parala  foaid y prevencion de la enfermedad y a la atencion ’ Calida dg y
|mplem§ntaC|on de nuevo% servicios primaria en salud
de mediana y alta complejidad en la
ESE Nuevos Servicios
Gestionar proyectos para la implementacion de los servicios Gerente y Subdirector
o ) 2 30/12/2014 o
de Neurocirugia y la Unidad Renal Cientifico
Garantiz | Realizar el seguimiento y evaluacion a la ejecucion del plan 3 05/04; 05/07; iz:)ndi:i?s?rtgtrivo rofecslif):gtliij%
araniza e de Accion 2014 05/10/2014 ye
despliegue 'y la ) R - apoyo
s Realizar la ejecucion, seguimiento y
comprension e evaluacion en condiciones de Subdirector Cientifico,
direccionamiento y el " o Realizar el seguimiento a indicadores y metas del Plan de 05/04; 05/07; . ) '
" eficiencia y efectividad el Plan de = 3 Administrativo y profesional de
plan de Gestion 2.012 Gestién v los Planes Operativos Gestion 2012-2016 05/10/2014
2016 a toda la y : apoyo
. anuales - -
comunidad Subdirector Cientifico,
hospitalaria Preparar y presentar a gerencia los informes de gestion 4 Trimestral Administrativo y profesional de
apoyo
Radicar mensualmente por lo menos el 95% de lo servicios Responsable de Facturacion
prestados a cada una de las Empresas Administradoras de 95% 31/12/2014
Planes de Beneficio
ifi izacié imi Responsable de Facturacion
Vlenﬂcg’r parametrizacion oportuna y seguimiento a la 100% Mensualmente p
ejecucion de los contratos con las EAPB
Preparar y presentar oportunamente los informes de . Responsable de Facturacion
s . 4 Trimestral
facturacion a Gerencia
! . - o Auditoria de cuentas
Realizar revision, andlisis y contestar las objeciones a la 100% Mensualmente

facturacion dentro los términos de ley
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. META
AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANU;\()LEADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
Socializar y realizar retroalimentacion de los motivos de Auditoria de  cuentas,
objeciones, al personal de facturacion, personal médico y en 100% Mensualmente
enfermeria facturacion y gestion de calidad
Realizar la conciliacion mensual de la informacion contable
con cartera, facturacién, almacén, nomina y presupuesto, 100% Mensualmente Profesional Universitario
c reportando a los mismos las inconsistencias de la ’ Contadora
. ) . ategorizada i 4
4 Riesgo fiscal y financiero informacién
9 y RIESGO BAJO | Realizar monitoreo, seguimiento y
evaluaq’on permapgnte ala Gestionar el funcionamiento operativo del modulo de costos o Contratista responsable  del
facturaC|on de serwlcms yala hospitalarios de la ESE 100% 311212014 modulo de costos y Contador
Fortalecer y auditoria de cuentas e implementado
°°”S°"‘??’ el proc.:eso el meJoramlento continuo de lf’s Elaborar y analizar los informes de costos para la toma de Contratista responsable del
de gestion financiera, procesos inherentes a la gestion [ 4o cisiones 12 Mensual modulo de costos
tendiente a mantener financiera Profesional Urivarsiario
ysoste.n.er la Generar los estados financieros, sus andlisis para la toma 100% Mensualmente
ren'tab|l|dadl de decisiones, realizar su publicacion conforme a la ley ’
econdmica y social de Contadora
la ESE Realizar la preparacion y envié de los informes, contables y Profesional Universitario
fiscales a los érganos de vigilancia y control en los términos 45 31/12/2014
de ley Contadora
Conciliar estados de cuentas con proveedores para 100% 3111212014 Profesional Universitario
depuracion de cuentas por pagar ’ Contadora
Realizar el seguimiento y evaluacion del indicador indice de 12 Mensual Subdireccion Administrativa y
Riesgo Fiscal y Financiero de la ESE Profesional de Apoyo
Realizar verificacion permanente a los registro de
facturacion el Sistema Dindmica Gerencial y realizar los 100% Mensualmente Responsable de Facturacion
5 Evolucién del Gasto por Unidad de <0.90 correctivos oportunamente
Valor Relativo producida (2) '
Realizar el seguimiento y evaluacién del indicador de la 4 Trimestral Subdireccion Administrativa y
evolucion del Gasto por Unidad de Valor Relativo Profesional de Apoyo
Proporcién de medicamentos y
material medico quirdrgico adquiridos . . - . . . .
" . Realizar monitoreo, seguimiento y |Gestionar compra de medicamentos y material medico . . .
mediante mecanismos de compras o L . . } Gerencia y Unidad Funcional
) \ ) 20.72 evaluacion permanente a la quirdrgico a través de cooperativas de Empresas Sociales 72% 31/12/2014 -
conjuntas, a través de cooperativas . ) . de Contratacion
. ejecucion presupuestal de la ESE  |del Estado y/o mecanismos electrénicos
de Empresas Sociales del Estado y/o
mecanismos electrénicos
Realizar la liquidacién integral y oportuna de la nomina Auxma'r AdmlnlstrgtWo . 'y
mensual de los funcionarios de la ESE 12 Mensual Profesional Universitario
(Talento Humano)
Realizar el estudio de clima Realizar mensualmente la gestion de los recursos
organizacional, para implementar  |financieros ante las EAPB para el pago oportuno de los 12 30/12/2014 Gerente y Cartera

acciones de mejora continua

empleados de planta y de los contratistas
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META

AREA DE LOGROS O META PLAN

GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANU;\(I).EADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
Realizar talleres para mejorar la comunicacion, la Talento Humano, Comité de
autoestima, trabajo en equipo y continuar con la 10 30/11/2014 Bienestar y Comision de
humanizacién en el trabajo Persona
Elaborar, adoptar y ejecutar el Plan Institucional de 1 01/02/2014 - ;zizt;arHumangonizirg:e 3:
Capacitacion de la ESE 30/11/2014 y

Persona

Elaborar, adoptar y ejecutar el Plan de Bienestar Social de 1 01/02/2014 - ;zizt;arHumangonizirg:e 3:
la ESE 30/11/2014 y

Persona

Informar y recordar a los funcionarios competentes la
realizacion de la evaluacion de desempefio de su personal a 100% Febrero 10 y Julio 10
cargo

Profesional  Universitario
(Talento Humano)

Realizar la ejecucion de los
programas capacitacion, induccion y
bienestar social e incentivos para el

personal de planta de la ESE ~ |Elaborar el informe en la plataforma de la Comision
Nacional del Servicio Civil, sobre las gestiones de la 4 Trimestral
Comisién de Personal

Profesional  Universitario
(Talento Humano)

Realizar la convocatoria para la eleccion de los
representantes a la Comision de Personal, Paritario y| 3 01/04/2014
Comité de Bienestar Social

Profesional  Universitario
(Talento Humano)

Realizar la ejecucion y evaluacion del Programa de Profesional  Universitario
induccic induccion de Ia ESE 1 30/11/2014 Talento H
Monto de la deuda superior a (30) induccion y re induccion de fa (Talento Humano)

Fortalecer y ) . - - -
consoldar la politica dias por concepto de salarios del Cero (0)0 Dotar' Io.s puestos .de trabajo de sillas y accesorios 100% 201122014 Gerente 'y .responsable de
7 personal de planta y por concepto de o . ergonomicos necesarios Salud Ocupacional
de desarrollo del contratacion de servicios, y variacion variacion negativa
talento humano A - . o Responsable  de  Salud
del monto frente a la vigencia anterior Adecuar los planos de trabajo 50% 2011212014 Ocupacional
Disefiar e implementar un Sistema de Vigilancia 759 201122014 Responsable de Salud
Epidemioldgica para riesgos bioldgicos ° Ocupacional
Disefiar e implementar un Sistema de Vigilancia 80% 201122014 Responsable de Salud
Epidemioldgica para desordenes musculo esqueléticos ° Ocupacional
Adquirir contenedores para los depésitos intermedios de 100% 201122014 Gerente y Responsable de
residuos solidos hospitalarios no peligrosos ’ Salud Ocupacional
Adquirir contenedores para los depésitos intermedios de 100% 201122014 Gerente y Responsable de
Realizar la ejecucion del programa |residuos solidos hospitalarios peligrosos ’ Salud Ocupacional
FINANCIERA Y de Salud Ocupacional
Adquirir - contenedores para los depdsitos de ropa o Gerente y Responsable de
ADMLN:“SJ;)ATW hospitalaria sucia y contaminada 100% 201212014 Salud Ocupacional
§ Construccion del laboratorio para la planta de tratamiento 100% 2011212014 Gerente y Responsable de
de aguas residuales ’ Salud Ocupacional
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL
PLAN DE ACCION 2014
Recursos Plan de Accién: Presupuesto vigencia fiscal 2014

META

AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANUIZ\OLEADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
Construccion de los depositos intermedios de residuos
sélidos hospitalarios no peligrosos y peligrosos para los 100% 2011212014 Gerente y Responsable de
servicios de Urgencias, Observacion, Sala de Partos, area ? Salud Ocupacional
administrativa y centro de terapias ambulatorias
Construccion de los depdsitos para ropa sucia Y|
contaminada de los servicios de Urgencias, Observacion | 100% 2011212014 Gerente y Responsable de
Sala de Partos Salud Ocupacional
Mantener los recipientes necesarios para la segregacion 100% 201122014 Responsable de Salud
delos residuos del area asistencial. ’ Ocupacional
Preparar y procesar la informacién para los informes de los . .
Fortalecer Realizar mejoras continuas en los|Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS) 5 Bimensual g?;g:{;i?;g:?ﬁ;imasy
8 consolidar el Sistema|Utilizacion de informacion del Registro 5 registros de produccion para la|con destino ala Junta Directiva
de Informacion de la]Individual de Prestaciones - RIPS disposicion de informacion veraz y
ESE oportuna ) " -
Realizar la generacion y validacion de los RIPS como 100% 3111212014 Coordinador de Sistemas
soportes de las cuentas por cobrar a las EAPB
Realizar la gestion y control a la ejecucion presupuestal,
gengrando merlusgalmente los |nd|cadpres presupuestales, 100% Mensualmente Responsable de Presupuesto
realizar el seguimiento permanente e informar al ordenador
del gasto sobre la ejecucion del mismo
Realizar m.olnltoreo, seguimiento y [Continuar con la implementacion de la interfaz de ingresos 100% 3111212014 Responsable de Presupuesto
evaluacion permanente a la del modulo de presupuesto.
ejecucion presupuestal de la ESE
Realizar mensualmente la conciliacion de la informacion
- - 12 Mensualmente Responsable de Presupuesto
presupuestal con Contabilidad, Cartera y Facturacién
P.reparfr y realizar el envio oportuno de los informes de 14 Mensualmente Responsable de Presupuesto
ejecucion presupuestal a los entes de control
Auditoria de cuentas y cartera
Realizar la conciliacion de glosas por EAPB 100% Trimestral y
Fortalecer y Realizar de gestion de cobro Juridico de la cartera mayor a 100% Mensualmente Responsable de Cartera y
consolidar el proceso 180 dias ’ Contador Publico
de gestion financiera, Realizar el seguimiento a los tiempos de respuesta de las ) Auditoria de cuentas y cartera
g |tendiente amantener |Resultado Equilibrio Presupuestal con 2093 objeciones de facturacion 100% Mensualmente
y sostener la Recaudo Responsable de  Cartera
rentabilidad Depurar, sanear y realizar seguimiento a la cartera de ESE 100% Mensualmente '

econdmica y social de

comité y contabilidad

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2014

Pagina 5




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL
PLAN DE ACCION 2014
Recursos Plan de Accion: Presupuesto vigencia fiscal 2014

. META
AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANUIZ\OLEADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
la ESE Gestionar ante las empresas Administradoras de planes de Gerents y Cartera
beneficio, el pago oportuno y/o dentro de los términos de ley| 100% Mensualmente
) . - de los servicios prestados a los usuarios
Realizar monitoreo, seguimiento y
evaluacion permanente a la gestion |Gestionar ante el Consorcio AAA Consultores el 100% Mensualmente Facturacion, Cartera y
de cartera para dinamizar el [saneamiento oportuno de la cartera del FOSYGA ’ Contador
recaudo.
Responsable de cartera y
Realizar seguimiento al pago de las conC|I|§C|qnes suscritas 100% Mensualmente
con las EAPB y el pago por respuestas a objeciones
Auditoria de cuentas
Realizar el seguimiento a la liquidacion de contratos def . Mensualments Responsable ~ auditoria ~ de
EAPB de vigencias anteriores ° cuentas y cartera
Realizar la conciliacion mensual de informacién de cartera 100% Mensualmente Responsable de cartera
con contabilidad, presupuesto y auditoria de cuentas ’
Preparar y realizar el envio oportuno de los informes def 0. Mensualments Responsable de cartera
cartera a los 6rganos de control ’
Realizar seguimiento a procesos de accion juridica contra ) Responsable de Cartera
I : 100% Mensualmente
EAPB, para agilizar pagos e intereses
Realizar la preparacion, procesamiento, reporte y envio en ' .
los términos de ley a la Supersalud la informacion de la 12 Mensual Coorldylnador (.je Sistemas y
Circular Unica Gestion de Calidad
Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del 4 Trimestral Coordinador de Sistemas
Software y Hardware del Sistema de Informacion
lF:]rfe;l:]zq:rCig:porte técnico a los usuarios del Sistema de 100% Mensualmente Coordinador de Sistemas
Opgnunldaq’e nla entregg (.jEI reporte Realizar la complementacion de los - — Responsable del proceso de
de informacién en cumplimiento de la ) ) En Intranet, robustecer la pagina web ajustandola a la o - )
) - ) modulos administrativos y . ) . 100% 30/06/204 Gestion  del  Sistema de
10 circular Unica expedida por la Reporte Oportuno| _ . . ) 7 . |normatividad de gobierno en linea. "
) . . asistenciales del Sistema Dindmica Informacion
Superintendencia Nacional de Salud o Gerencial
la norma que la sustituya Implementar fase 3 del moédulo de Laboratorio y Responsable del proceso de
parametrizacion e interface con el mddulo de historias 100% 30/05/2014 Gestion  del Sistema de
Fortalecer y clinicas Informacion
consoldar el Sisterna Implementar, parametrizar y poner en produccion el mddulo Responsable del proceso de
de Informacion de la et ye P 100% 300052014 [Gestion del Sistema de
ESE : Informacién
Implementar un esquema de maximizacion de uso de los Responsable del proceso de
recursos de impresion y dando igualmente un uso mas 100% 30/08/2014 Gestion  del Sistema de
eficiente a los insumos (téner y hojas). Informacion
Realizar la preparacion, procesamiento, reporte y envio en A I
los términos de ley a la Secretaria Departamental de Salud, 4 Trimestral Subdireccion Administrativa y

Oportunidad en el reporte de

Realizar mejoras continuas en los
registros de produccion para la
disnnsicidn de infarmacion veraz v

la informacion del Decreto 2193 de 2004

Coordinador de Sistemas
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL
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A META
AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANU;\(I).:iADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
informacion en cumplimiento del . ’
" Decreto 2193 de 2.054 olanorma | R€Porte Oportuno oportuna Realizar la verificacion y ajuste a los registro de unidades 4 Trimestral Subdireccion Administrativa y
que la sustituya producidas reportadas en el Decreto 2193 de 2004 Coordinador de Sistemas
Rgah;ar mgjoras en las Disefio y adopcion de la Politica Editorial y actualizacion de Gerentg, Equipo Dlrectlvo y
comunicaciones internas y externa : ) 1 30/03/2014 Operativo y profesional de
contenidos de la pagina web de la ESE .
de la ESE. Apoyo a la gestion
Socializar con el personal medico la Guia Hemorragias del o A .
Il trimestre y trastornos hipertension en la gestacion [ 15/01/2014 Coordinacion de urgencias
Realizar la elaboracion de
I de capacitaciony  |Evaluar el conocimiento de la Guia Hemorragias del IIl s .
Lograr la revision y cronograrpa ) 9
evaluacion de las | Evaluacion de aplicacion de guia de autoevaluacion de las guias que se |trimestre y trastornos hipertensivos en la gestacion 100% Sofot/2014 Coordnacion de urgencias
. . ; r3 : fiere a parte asistencial de la
uias de manejoy |manejo especifica: Hemorragias del Il < ) ] )
12 prcgnocolos et eJnciy()n s i s e e =0.80 Resolucion 710 de 2012 Evaluar la adherencia a la Guia Hemorragias del IIl
de las causas de la gestacion trimestre y trastornos hipertensivos en la gestacion, con el 100% Semestral Medico de epidemiologia
| médi
morbimortalidad a las personal médico
que se refiere la Realizar la implementacion de Realizar inf d iion ala G ey ditori
Resolucion 710 de auditoria concurrente en los callzar informe de gestion a fa erencia de fas auditorias 6 Bimensual Auditor medico
2012, y/o la norma Servicios MBI
que lo sustituya con la Sociali | | medico la Guia de la pri
respectiva c:;:'éfgg‘:;‘sj hg:’;ist‘;‘;iome C0a Bula de fa primera) 4040, 15101/2014 Coordinacién de urgencias
autoevalulaCIO; & Evamlzzgznddeel: Slrlicni::r(;nczdazgauliaede Revisar adherencia real de guias y Evaluar el conocimiento de la Guia de la primera causa de
personal medico > . it o - .
e 0.80 protocolo; izttorz:zscﬁﬁiz SreV|S|on de cqpmliaaiEaD 100% 30/01/2014 Coordinacion de urgencias
citalia () . Evaluar la adherencia a la Guia de la primera causa de
egreso hospltalario 100% Semestral Auditor medico
Reahzar auditoria d.e h|'stor|as cI|n|lcas pa’ra medir la 100% Mensual Auditor medico
Realizar |a elaboracién de oportunidad en la realizacion de Apendicectomia
Garantizar un equipo Oportunidad en la realizacion de = cronograma de capacitaciony  [Socializar con el personal medico la Guia de o - .
B médico y de Apendicetomia o autoevaluacion de las guias de  [Apendicectomia LG 15/01/2014 Coordinacin de urgencias
especialistas manejo de Apendicitis
comprometidos cL)n B Evaluar el conocimiento de la Guia de Apendicectomia 100% 30/01/2014 Coordinacion de urgencias
oportuna identificacion
ESTION de patologias cuyo | Nimero de pacientes pediatricos con e A
g.iﬁlcg o | 15 manejo oportuno - Neymonias bronco-aspirativas de Cero (0) 0 B ———— rev?sién d’; Realizar bsqueda activa de pacientes pediatricos con| o e RS
ASISTENCIAL cambia el pronostico | riqen intrahospitalario y variacion | variacion negativa | ey Neumonia Broncoaspirativa ’ P 9
SISTENC como el caso del el :
(40%) infarto agudo del
miocardio y las
Apendicetomias y Reallzar auditoria de ‘hlstonas cllnlgas para medir la . Auditor medico y Coordinacién
asegurar los oportunidad en la atencion en el manejo del Infarto Agudo 100% Mensual de urgencias
elementos logisticos del Miocardio (IAM)
necesarios para la | Oportunidad en la atencion especifica Facilitar los medios logisticos
16 |comecta aplicacion de | de pacientes con diagnostico al . (medicamentos, equipos, quiréfanos)|Secializar con el personal medico la Guia de manejo dell 400 15/01/2014 Coordinacion de urgencias

los medios sefialados

egreso de Infarto Agudo del Miocardio

n

para la atencién oportuna y

Infarto Agudo del Miocardio (IAM)
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PLAN DE ACCION 2014
Recursos Plan de Accion: Presupuesto vigencia fiscal 2014

A META
AREA DE LOGROS O META PLAN
GESTION No. COMPROMISOS INDICADOR ANU;\(I).EADA ACCIONES GENERALES ACTIVIDADES A REALIZAR 2014 ACCION FECHA RESPONSABLE
POTTas guTas y TTAIVT] PETIMENTE UE ESIE PO € patorogias.
protocolos de manejo Eval I miento de la Gui o del Infart
valuar el conocimiento de la Guia manejo del Infarto 0 - )
Agudo del Miocardio (IAM) 100% 30/01/2014 Coordinacion de urgencias
o . Realizar la implementacion de Busqueda activa de casos de mortalidad intrahospitalaria 100% Mensual Medico de epidemiologia
Anélisis de Mortalidad I mayor a 48 horas
17 " : o 20.92 auditoria concurrente en los
Manejar mecanismos Intrahospitalaria Sies Analisis de casos de mortalidad intrahospitalaria mayor a 48 100% Mensual Medico de enidemiologia
de agenda flexible y horas en el Comité de Mortalidad ° e g
horarios adicionales —
028 G pEllibits Bt P e Aseg:;i;;::{:::: l:zpﬁ:l:llsta Medir el indicador de Oportunidad en la atencion de
18 refereAntes 2 pEslEliE) P - <47 L . consulta de Pediatria y realizar las acciones de 4 Trimestral Gestion de calidad
inecologia consulta de Pediatria especialidades para cubrir la ) . I )
9 giay . mejoramiento en caso de desviacion del mismo
medicina interna, para demanda requerida
gsngnalr de cara; ter ) . Medir el indicador de Oportunidad en la atencién Gineco-
inmediato las citas | Oportunidad en la atencion Gineco- o 1 ] " ; q 42 A
19 di - <40 obstétrica y realizar las acciones de mejoramiento en caso 4 Trimestral Gestion de calidad
ERIEES GUE (el obstétrica Realizar comité de consulta externa | 4e desviacion del mismo
miyor demar):jia se para verificar la demanda
an requeridas . . insatisfecha Medir el indicador de Oportunidad en la atencion de
20 OfpiuliiEs R L .2 <1141 Medicina Interna y realizar las acciones de mejoramiento en 4 Trimestral Gestion de calidad

Medicina Interna

caso de desviacion del mismo
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