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INTRODUCCION

La Auditoria Interna tiene como objetivo el aseguramiento de ocurrencia minima de riesgo y/o errores en las
operaciones ejecutadas en la institucion, esto se identifica a través de la evaluacion objetiva de evidencias y
no conformidades que permitan generar un valor agregado mediante la emision de recomendaciones que
contribuyan a mejorar la gestion administrativa y alcanzar el logro de objetivos institucionales.

La Auditoria Interna constituye un proceso independiente creado para mejorar las operaciones; mediante la
evaluacion periddica y el establecimiento de lineamientos para la aplicacion de una metodologia que permita
el fortalecimiento del Control Interno institucional, que se observaran en la ejecucion de los estudios

de auditoria contenidos en el Plan Anual; asi como el analisis de la informacion obtenida, formulacién de
hallazgos y comunicacién de resultados.

El jefe de la Oficina de Control Interno de la ESE presenta el Programa de Auditoria Interna de procesos
para la vigencia 2024, que busca Identificar y evaluar cambios que podrian tener un impacto significativo en
el Sistema de Control Interno, durante las evaluaciones periodicas de riesgos y en el curso del trabajo de
auditoria interna.

1. OBJETIVO

Acompafiar, asesorar, valorar el riesgo, y evaluar que el Sistema de Control Interno de la ESE Hospital
Departamental San Vicente de Paul este conforme con las disposiciones legales vigentes; con las actividades
misionales, administrativas, técnicas y financieras; y con los planes, programas y procedimientos aplicables
bajo los principios de economia, eficiencia y eficacia con el fin de verificar su gestion.

1.1 Objetivos Especificos

+ Evaluar la compatibilidad y alineacion de los objetivos de sistema de gestion con la direccion estratégica
de la institucion.

+ Evaluar la capacidad del auditado para determinar riesgos y oportunidades, y para identificar e implementar
eficazmente acciones para su mejoramiento.

a) Planificacion, Fallar en el cumplimiento del cronograma de las auditorias.

b) Recursos, Tiempo insuficiente, equipamiento y/o entrenamiento para el desarrollo del programa de
auditoria o la realizacién de una auditoria.

d) Comunicacion, Procesos/canales de comunicacion externalinterna no efectivos.

f) Control de la informacién documentada, Falla en la proteccion adecuada de los informes de auditoria
para demostrar la eficacia del programa de auditoria.

h) Disponibilidad y cooperacién del auditado y la disponibilidad de la evidencia a ser revisada.
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3. OPORTUNIDADES

* Minimizar tiempos y distancias de desplazamiento a sitio,
+ Ajustar las fechas de auditoria con la disponibilidad de personal clave del auditado y del equipo auditor.
* Atender a las necesidades y puntos de vista del auditado.

4. ALCANCE

El presente programa aplica a los procesos y procedimientos tanto administrativos como asistenciales que
se realizan en la E.S.E. Hospital Departamental San Vicente de Paul de Garzon Huila, a través de la
evaluacién de las unidades funcionales, oficinas, servicios, programas, procesos, proyectos, contratos,
actividades, registros, politicas institucionales, y normatividad vigente que aplique a la ESE, garantizando:

* El cabal cumplimiento a las disposiciones legales.

+ La confiabilidad del sistema integrado de informaciéon contable-financiera, administrativa, operativa, y
asistencial.

* Los recursos se gestionen en forma eficiente y se protejan adecuadamente.

+ Se identifiquen las areas criticas de control, en las que se detecten mayores indices de materializacion de
riesgos.

5. TIPO

El presente programa de auditoria es de tipo interna por tanto seré desarrollada por personal cualificado y
certificado vinculado al personal de planta de la institucion.

6. METODO

Las auditorias seran realizadas en sitio, segun sea estrictamente necesario se considerara realizar reuniones
remotamente o virtuales haciendo uso de las herramientas de las telecomunicaciones, sin embargo, esto
solo se realizara cuando uno o varios de los involucrados en el desarrollo de las auditorias manifieste y
soporte su impedimento para reunirse presencialmente con base en la consideracion de riesgos y
oportunidades asociadas, entre otros.

Entre los métodos de recoleccion de informacion a aplicar durante el trabajo de campo se realizaran:
e Entrevistas,
o Listas de chequeo,
e (Observaciones,
e Revision de la informacion documentada,
e Muestreo aleatorio,
e Fotografias,
e Correos electronicos,
e Revision documental, entre otros.
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7. RECURSOS

a) Financieros y de tiempo necesarios para desarrollar, implementar, gestionar y mejorar las actividades de
auditoria;

b) La disponibilidad individual y general de auditores y expertos técnicos que tengan la competencia
apropiada para los objetivos particulares del programa de auditoria;

¢) El impacto de los diferentes turnos y horarios del auditado como del equipo auditor;

d) La disponibilidad de tecnologias de la informacién y la comunicacion;

e) La disponibilidad y acceso de la informacion documentada necesaria, determinada durante el
establecimiento del programa de auditoria;

f) Requerimientos relacionados a las instalaciones, incluyendo autorizaciones de seguridad y
equipamiento.

8. EQUIPO AUDITOR

Un equipo auditor (grupo de auditores) debe ser seleccionado, tomando en consideracion la competencia
requerida para el logro de los objetivos de la auditoria individual dentro del alcance definido, para el caso
de la ESE Hospital Departamental San Vicente de Paul de Garzon Huila, los auditores cuentan con la
experiencia y la certificacion que les permite ejercer el rol de auditores internos:

ANA INES PRENT LOSADA

GLADYS GUIO MONTANO

EDSON ARMANDO ALVARES CAVIEDES

CARLOS ALBERTO CEDIEL MUNOZ

ORLEYDA VICTORIA BORJA MACHADO

MARIA FERNANDA MENDEZ PEDREROS

JAIME ORLANDO GOMEZ GONZALEZ (COORDINADOR)

9. DOCUMENTOS DEL PROGRAMA DE AUDITORIA

Para el desarrollo del programa de auditoria se tendra como insumo los siguientes documentos:
+ Cronograma de las auditorias,

* Reportes y planes de auditoria,

* Reportes de seguimiento de auditoria,

* Actas e informes,

* Resoluciones y demés actos administrativos,

* Planes de accion,

* Manuales,

+ Normatividad que aplique a la unidad o servicio a auditar,
+ Mapa de riesgos,

* Entre otros.
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10. CRONOGRAMA

Para el desarrollo del programa de auditoria interna vigencia 2024 se tendra considerado su ejecucion
durante las siguientes fechas:

AUDITORIAS INTERNAS DE PROCESOS 2024

N° UNIDAD FUNCIONAL/SERVICO LIDER/COORDINADOR AUDITORES CRONOGRAMA

AREA

1 FARMACIA MARIA ELENA GOMEZ MARTINEZ GLADYS GUIO MONTANO, DEL 22 AL 26 DE ABRIL ASISTENCIAL

EDSON ARMANDO ALVAREZ CAVIEDES.
URGENCIAS, REFRECIA Y MARIA FERNANDA MENDEZ PEDREROS,

2 CONTRARREFERENCIA NUVIEL FACUNDO RAMIREZ ORLEYDA VICTORIA BORJA MACHADO. DEL 17 AL 21 DE JUNIO ASISTENCIAL
CARLOS ALBERTO CEDIEL MUNOZ,

3 ALMACEN CARLOS EDUARDO RIVERA RIVERA ANA INES PRENT LOSADA DEL 26 AL 30 DE AGOSTO | ADMINISTRATIVO

- CENTRA,L DE CITAS, IMAGENES GLADYS GUIO MONTANO, AGOSTO 21 AL 25 DE
4 ASIGNACION DE CITAS DIAGNOSTICAS, C’ENTRO INTEGRAL DE CARLOS ALBERTO CEDIEL MUNOZ. OCTUBRE ASISTENCIAL
TERAPIAS, CIRUGIA.

Las fechas programadas estan sujetas a posibles cambios segun la disponibilidad y programacion de las
vacaciones del equipo auditor.

JAIME ORLANDO GOMEZ GONZALEZ
Asesor Oficina de Control Interno
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