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OBJETIVOS |

Verificar el cumplimiento de los planes de accién para cada una de las unidades funcionales, areas o
dependencias de la ESE Hospital Departamental San Vicente de Paul de Garzén Huila; dando cumplimiento
a la ley 909 de 2004, articulo 39. “El jefe de control interno o quien haga sus veces en las entidades u
organismos a los cuales se aplica la presente ley, tendra la obligacidn de remitir las evaluaciones de gestion
de cada una de las dependencias, con el fin de ser tomadas como criterio para la evaluacién de los
empleados, aspecto sobre el cual hara seguimiento para verificar su estricto cumplimiento.”

NORMATIVIDAD |

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, articulo 39. Obligacién de evaluar. Los empleados que sean
responsables de evaluar el desempefio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un
funcionario de libre nombramiento y remocién, deberan hacerlo siguiendo la metodologia contenida
en el instrumento y en los términos que sefale el reglamento que para el efecto se expidan. El
incumplimiento de este deber constituye falta grave y sera sancionable disciplinariamente, sin
perjuicio de que se cumpla con la obligacion de evaluar y aplicar rigurosamente el procedimiento
sefialado. El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces en las entidades u organismos a los
cuales se les aplica la presente ley, tendra la obligacion de remitir las evaluaciones de gestion de
cada una de las dependencias, con el fin de que sean tomadas como criterio para la evaluacion de
los empleados, aspecto sobre el cual hara seguimiento para verificar su estricto cumplimiento.
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e Circular No. 04 de 2005, Consejo asesor del gobierno nacional en materia de control interno de las
entidades del orden nacional y territorial “Con el fin de constituirse en fuente de informacion objetiva
para la evaluacién de los Acuerdos de Gestion de los empleados del nivel gerencial de que trata el
Titulo VIII de la Ley 909 de 2004 y, de los de Carrera Administrativa, en atencion a lo sefialado en el
inciso 2° del articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y el articulo 52 del Decreto Reglamentario 1227 de
2005, las Oficinas de Control Interno o quienes hagan sus veces, deberan evaluar la gestion de cada
dependencia de la Entidad de la cual forman parte.”

METODOLOGIA |

la Oficina de Control Interno a través de la dependencia de Planeacién verifica el cumplimiento de todos los
planes de accién de la ESE con su respectivo porcentaje de cumplimiento y calificaciéon para la vigencia
inmediatamente anterior en este caso la vigencia 2022, que se evalla en el primer mes de la vigencia 2023.
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llustracion 1 Estructura Funcional
JUNTA DIRECTIVA

1 REVISORIA FISGAL

PRIMER NIVEL

TN ORGANISMOS COLEGIADOS
| CONTROL INTERNO }----
| ASESORIA JURIDICA | ! [ GESTION ESTRATEGICA ]
| GO AR coNTé_A:rmN—| GESTION DE LA COMUNIDAD EN
SALUD
| ALMACEN | —--| e | GESTION DE LA MEJORA CONTINUA |
TERCER NIVEL SEGUNDO MIVEL
SUBDIRECCION SUBDIRECCION X 2
= ADMINISTRATIVA CIENTIFICA
——| UF GESTION DOCUMENTAL [ UFURGENCIAS | —
[ UF GESTION HUMANA | | UF CONSULTAEXTERNA |
| UF SEGURIDAD ¥ SALUD DEL TRABAJO | UF INTERNACION |>
—— UF INGENIERIAAMBIENTAL e —aEo3,
= — I UF INTERNACION GENERAL
PEDIATRICA

I UF INTERMACION UNIDAD DE CUIDADO
INTERMEDIO E INTENSIVO ADULTOS

L= UF INTERNACION UNIDAD DE CUIDADO BASICO,
SILIDA INTERMEDIO E INTENSIVO NEONATAL

—| UF CONTABILIDAD ¥ COSTOS |

——| UF TESORERIA | | UF OBSTETRICIA |

| UF GESTION SISTEMA | [ UF SERVICIOS QUIRURGIGOS |

DE INFORMACION : UF NUTRICION ¥ DIETETICA, |
| 'UF INGENIERIA UF DE ATENCION PRE-HOSPITALARIA
BIOMEDICA \\TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO Y
[ UF MANTENIMIENTO | e MERTALZADD

| UF VIGILANCIA Y SEGURIDAD ] [ UF DIAGNOSTICO CARDIGVASCULAR |

; |_LI_F_C(EJNDU_GC?1C!IN___|_ T L UF ENDOSCOP1A DIG:EETWA_]

U ALWMENTAGION. | | UF LABORATORIO CLINICO | ——

| UF LAVANDERIA | [ UF RADIOLOGIA E IMAGENES DIAGN?STIC;D._S—]

IS e [ UF BANGCO DE SANGRE |
| UF SERVICIO FARMACEUTICO |——

i UF PROMOCION ¥ PREVENCION |

| UF EPIDEMIOLOG|AY SALUD PUBLICA |

[ UF ESTERILIZACION |

| UF REFERENCIAY
CONTRARREFERENCIA

UF SERVICIOS DE COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

{PSICOLOGIA, TERAPIA OCUPACIONAL, TERARIA

RESPIRATORIA, FISIOTERAPEUTA, FONOAUDIOLOGA [

¥/iO TERAPIA DEL LENGUA)

Fuente: https://www.hospitalsvpgarzon.gov.co/quienessomos/estructuraorganizacional.html

Para la asignacion de la calificacion segun el porcentaje de cumplimiento al plan de accion se realizé bajo
los siguientes criterios:

e Cumplida Oportunamente. Su calificacion serd 100% vy reflejara el estado de cumplimiento total y
oportuno de las actividades programadas, las cuales se identificaran como CO - Color Verde.
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e Cumplida Extemporaneamente. Su calificacion seré del 80% vy reflejara el estado de cumplimiento
total, pero inoportuno, de las actividades programadas, las cuales se identificaran como CE - Color
Naranja.

e No Cumplida. Su calificacién sera 0% reflejara que definitivamente no se logro con el objetivo de
cumplimiento a las actividades programadas. Por ser evaluaciéon final, no se calificaran
cumplimientos parciales y la accion se retomara para la siguiente vigencia.

De acuerdo con esta valoracion, la calificacion final sera la resultante de dividir la sumatoria de los
porcentajes de cumplimiento entre el numero total de actividades; la cual se clasificara dentro de los
siguientes rangos:

COLOR RANGO DE CALIFICACION DE LA
CALIFICACION GESTION
90%-100% EXCELENTE
75%-89% BUENA
Menor a 74% REGULAR

Fuente: Oficina de Control Interno 2023

EVALUACION AREAS GERENCIALES

A continuacion, se muestran las unidades funcionales que corresponden a la Gerencia en el plan de accion
durante la vigencia 2022:

CALIFICACION 2022 - AREAS GERENCIALES

AUDITORIA GESTION DE LA CONTROL PLANEACION  CONTRATACION HUMANIZACION SIAU
CONCURRENTE MEJORA INTERNO

CONTINUA -
CALIDAD

Fuente: Oficina de Control Interno 2023.
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CALIFICACION Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad

DEPENDENCIAS - GERENCIALES 2022 Mensual Trimestral Cuatrimestral Semestral LGUE] TOTAL

AUDITORIA CONCURRENTE 100% 6

GESTION DE LA MEJORA CONTINUA - CALIDAD 100% 6 3 2 2

CONTROL INTERNO 100% 2 5 8
PLANEACION 100% 1 1 2 3
CONTRATACION 100% 3 2
HUMANIZACION 100% 1 4 1 2

SIAU 100% 6 1

Fuente: Oficina de Control Interno 2023

De las 7 areas Adscritas a la Gerencia se logré el cumplimiento del 100% de los planes de accion programados
durante la vigencia 2022.

EVALUACION AREAS ADMINISTRATIVAS 7

A continuacion, se muestran las unidades funcionales que corresponden a la Subdireccién Administrativa
en el plan de accidn durante la vigencia 2022:

CALIFICACION 2022 - AREAS ADMINISTRATIVAS
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Fuente: Oficina de Control Interno 2023.
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CALIFICACION Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad

DEPENDENCIAS - ADMINISTRATIVAS 2022 Mensual Bimensual Trimestral Cuatrimestral Semestral Anual TOTAL
GESTION HUMANA/TALENTO HUMANO 100% 2 5 2 1
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 97% 3 6 6 1 1 21 E
FACTURACION 100% 1 2 3
CARTERA 100% 2 5 1 1
GESTION DE LA INFORMACION 100% 6 3
CONTABILIDAD Y COSTOS 100% 4 2 1
AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS 100% 4 1
INGIENERIA AMBIENTAL 100% 9 2 4 1
PRESUPUESTO 100% 2 1 1
GESTION DOCUMENTAL 100% 4 2 5 1
TESORERIA 100% 2 1 1 1
INGENIERIA BIOMEDICA 100% 6 3 1 2
MERCADEO 100% 2 1 5

Fuente: Oficina de Control Interno 2023

De las 13 areas adscritas a la Subdireccién Administrativa se logré el cumplimiento del 100% de los planes de accién
programados durante la vigencia 2022 de 12 unidades funcionales, la Unidad Funcional de Seguridad y Salud en el
Trabajo logré un cumplimiento del 97% de su plan de accion.

o Sin reporte actividad 15: Evento y Evaluacion del Simulacro de Evacuacion en las tres sedes de la
institucion, de periodicidad anual.

EVALUACION AREAS ASISTENCIALES |

A continuacion, se muestran las unidades funcionales que corresponden a la Subdireccion Cientifica en el
plan de accion durante la vigencia 2022:

CALIFICACION 2022 - AREAS ASISTENCIALES
100% 100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%
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Fuente: Oficina de Control Interno 2023
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CALIFICACION Actividad Actividad Actividad Actividad

DEPENDENCIAS - ASISTENCIALES 2022 Mensual  Trimestral = Semestral Anual TOTAL

ATENCION PREHOSPITALARIA 100% 5 1

CIRUGIA 100% 3 2 1

CONSULTA EXTERNA 100% 3 2

CUIDADO INTENSIVO ADULTOS 100% 3 4

CUIDADO INTENSIVO NEONATAL 100% 4

EPIDEMIOLOGIA 100% 7 6

ESTERILIZACION 100% 2 2

FARMACIA 100% 3 1

HOSPITALIZACION 100% 1 2 2
IMAGENES DIAGNOSTICAS 100% 5 1

LABORATORIO CLINICO 100% 1 1 2
NUTRICION 100% 3 2 1 3
OBSTETRICIA 100% 1 1 2 1
PROMOCION Y PREVENCION/IAMII 100% 6 1 3
SEGURIDAD DEL PACIENTE 100% 6 1 2
TERAPIAS 100% 2 3

URGENCIAS 100% 5 2

Fuente: Oficina de Control Interno 2023

De las 17 areas Adscritas a la Subdireccion Cientifica se logré el cumplimiento del 100% de los planes de accién
programados durante la vigencia 2022.

RECOMENDACIONES |

e Fomentar la participacion de los lideres de las Unidades Funcionales en los diferentes comités tanto
Clinico, y de Gestion y Desempefio Institucional para socializar los avances y novedades que se
presenten durante el desarrollo a los planes de accidn, de presentarse alguna dificultad que no
permita el adecuado desarrollo de las actividades buscar alternativas tempranas para lograr los
objetivos propuestos sin afectar los indicadores de cumplimiento, y asi contribuir a la cultura de
control.

e Invitar a los lideres o responsables de los procesos a realizar el cargue de evidencias de cada
indicador en la ruta designada de la red institucional compartida Unidad://T / Dependencias / Todos
| Planeaciéon / Reorganizacién de evidencias / 2022, busca la correspondiente unidad funcional y el
periodo de reporte si es mensual, bimensual, trimestral, semestral o anual.
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e Cargar a tiempo las evidencias que soportan el cumplimiento de las actividades de los diferentes
planes de accidn, con el fin de lograr oportunidad en la entrega.

e Los lideres deben verificar que las evidencias correspondan al indicador que se esta reportando,
que los soportes como actas e informes estén en los formatos establecidos por la institucion y se
encuentren debidamente firmados y cargados en PDF.

e Aquellas actividades que para su adecuado cumplimiento requiera la coordinacion de 2 0 mas
unidades funcionales o entes externos, priorizar su desarrollo durante el primer semestre de la
vigencia y asi evitar contratiempos.

JAIME ORLANDO GOMEZ GONZALEZ
Asesor de Control I'terno
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