
MACROPROCESO PROCESO COD. PROC. PROCEDIMIENTO ESTRUCTURA FUNCIONAL CODIGO VIGENTE DEL DOCUMENTO TITULO DEL DOCUMENTO
VERSION 

VIGENTE
ESTADO RESPONSABLE DE APROBACION

FECHA DE

APROBACION
RESOLUCION

GC - M - 04 Manual de Mercadeo 0,3 REVISION Néstor Jhalyl Monroy Atía

NA Plan de Mercadeo 0,1 REVISION Néstor Jhalyl Monroy Atía

NA Politica de Mercadeo 0,1 REVISION Néstor Jhalyl Monroy Atía

NA Politica de Comunicacion 0,1 REVISION Néstor Jhalyl Monroy Atía

GC CONVENIOS DOCENCIA-SERVICIO

SIAU A - 1 - M - 01
Manual de Procedimientos Sistema de 

Informacion y Atencion al Usuario
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/11/2017

Resolución 1412 de 

2017

TRABAJO SOCIAL A - 1 - M - 09 Manual De Procedimientos De Trabajo Social 0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/11/2017
Resolución 1412 de 

2017

GE - D – 01 Marco Estrategico 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 1/09/2017

DE - M - 01 Código de Buen Gobierno 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/03/2015

DE - M - 01 Código de Etica 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/03/2015

PLANEACION GA - CE - P- 7
Manual de Procedimientos Planeacion 

Operativa
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/02/2011

PROMOCION Y PREVENCION B.1.M.51
Manual de Procedimientos Consulta Externa 

IAMI
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 8/10/2014

Resolución 1009 de 

2014

GE – SN – PE - 02 Perfil Microbiologico Institucional 0,1 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 6/04/2018
Resolución 0543 de 

2018

GE – SN – PE - 01 Perfil Epidemiologico Institucional 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 6/04/2018
Resolución 0543 de 

2018

GU - M -05 Manual de Procedimientos Médicos 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

M - G Manual de Guías Medicas - Ginecoobstetricia 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

M - G Manual de Guías Medicas - Pediatría 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

NA Guía para el Manejo de VIH/ SIDA Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

GL - M -05
Manual de Procedimientos Referencia y

Contrarreferencia
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GU - M -05
Manual de Procedimientos Asistenciales de

Enfermería Observación
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GU - M -05
Manual de Procedimientos Administrativos de

Enfermería Observación
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

NA
Guías para el Manejo de Urgencias Tomo I,II,

III
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

NA
Guías para el Manejo de Urgencias

Toxicológicas
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

GU - CU -G -05
Normas de Bioseguridad Servicio de

Urgencias
0,1 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

GL - M -05
Manual de Procedimientos Referencia y

Contrarreferencia
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GM - M -06
Manual de Procedimientos Consulta Externa,

Promoción y Prevención
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

M - G Manual de Guías Medicas - Ginecoobstetricia 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

M - G Manual de Guías Medicas - Pediatría 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

NA
Plan de Cuidados de Enfermería manejo de

usuarios con Yeso
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

NA Boletines Educativo Consulta Externa Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

B.2.M.47
Manual Administracion Segura de 

Medicamentos
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017

Resolución 0762 de 

2017

ESTRATEGICOS

GESTION DE LA COMUNIDAD

ADMINISTRACION DEL ENTORNO

GESTION SISTEMATICA DE ACTORES

MISIONALES

VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

GESTION ACCIONES COLECTIVAS

GESTION ACCIONES INDIVIDUALES

SALUD PUBLICA

GESTION ESTRATEGICA GE

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL

NIT: 891.180.026 -5

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS 2018 (Guias, Manuales, Procedimientos, Protocolos e Instructivos)

MERCADEO 

INTERNACION GENERAL

URGENCIAS

CONSULTA EXTERNA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

GESTION INTEGRAL DE PLANES, PROGRAMAS Y 

PROYECTOS

SP

ASESORIA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

EPIDEMIOLOGIA
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B.2.M.49 Manual de Planes de Cuidados de Enfermeria 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017
Resolucion 0762 de 

2017

B.2.P.47
Procedimiento de Supervisión del Personal en 

Entrenamiento
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017

Resolucion 0762 de 

2017

B.2.M.45
Manual de Procedimientos Administrativos 

Enfermeria Adulto y Pediatria
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017

Resolucion 0762 de 

2017

B.2.M.46
Manual de Procedimientos Asistenciales 

Enfermeria Adulto y Pediatria
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017

Resolucion 0762 de 

2017

B.2.M.48
Manual de Riesgo para la Prevencion de 

Caidas
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017

Resolucion 0762 de 

2017

B.2.M.50 Manual Ulceras por Presion 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017
Resolucion 0762 de 

2017

GH - M - 07
Manual de Entrenamiento de Enfermería

(Hospitalización UCI)
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

GH - M -G- 07 Normas de Bioseguridad UCI- Adultos 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GH - M -P- 07 Manual de Procedimientos UCI Adultos 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GH - M -P- 07 Manual de Procedimientos UCI Neonatal 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GH - M -P- 07
Manual de Procedimientos Médicos UCI -

Neonatal
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GH - M -G- 07 Manual de Guías Médicas UCI - Neonatal 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

Lista de Chequeo UCI - Neonatal Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Atención del Parto Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA
GPC Complicaciones del Embarazo Parto y

Puerperio
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017

Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Sifilis Gestacional y Congenita Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Recien Nacido Sano Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Recien Nacido Prematuro Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA
GPC Anomalias Congenitas del Recien

Nacido
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017

Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Axficia Perinatal Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Sepsis Neonatal Temprana Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC RN con Transtornos Respiratorios Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Infeccion de Transmisión Sexual Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA Lesiones Precancerosas Cuello Uterino Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA GPC Diabetes Gestional Completa Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017
Resolución 1088 de 

2017

NA
Documento Atencion del Pos Aborto y sus

Complicaciones
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017

Resolución 1088 de 

2017

B.2.G.01 Guia Anticoncepcion Postevento Obstetrico 0,1 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2018
Resolución 1263 de 

2017

MISIONALES

INTERNACION GENERAL

INTERNACION UCIA

INTERNACION UCIN

UNIDAD GINECO-OBSTETRICA
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B.2. M .128
Manual de Procedimientos Administrativos

Enfermeria Sala de Partos
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2018

Resolución 1263 de 

2017

B.2. M .129
Manual de Procedimientos Asistenciales

Enfermeria Sala de Partos
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2018

Resolución 1263 de 

2017

B.2. M.131 Manual Procesos Procedimientos Medicoa 0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2018
Resolución 1263 de 

2017

GU -M – 07
Manual de Procedimientos para la Seguridad

Binomio Madre Hijo
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 29/07/2014

Resolución 0687 de 

2015

GT - M - SO - 14 Manual de Bioseguridad 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 27/04/2015
Resolucion 0443 de 

2015

GH -M – P- 07
Manual Ilustracion al Paciente en el Cuidado

de la Salud
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2018

Resolución 1263 de 

2017

B.2.M.49 Manual de Planes de Cuidados de Enfermeria 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017
Resolucion 0762 de 

2017

B.2.M.51 Manual Prevencion de Caidas 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2018
Resolución 1263 de 

2017

B.2.M.50 Manual Ulceras por Presion 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017
Resolución 0762 de 

2017

B.2.M.47
Manual Administracion Segura de

Medicamentos
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/11/2017

Resolución 0762 de 

2017

B.2.AC.53
Instructivo Apertura de Carro y Kit de

Emergencia Obstetrica
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 26/09/2017

B.2. R.54 PASE 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 29/09/2017

B.2. CI.134 Consentimientos Informados 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/10/2017

CIRUGIA QU -M - P - 09 Manual de Procedimientos Salas de Cirugía 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

LABORATORIO CLINICO

AD-M-IM-11 Manual General de Proteccion Radiologica 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 19/05/2015
Resolución 0569 mayo 

19 de 2015

AD-D-IM-11 Protocolo de la Calidad de Imagen 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 19/05/2015
Resolución 0569 mayo 

19 de 2015

AD-P-IM-11
Manual de Procedimientos de Radiologia e

Imágenes Diagnosticas
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 19/05/2015

Resolución 0569 mayo 

19 de 2015

AT – BS – M - 12
Manual de Procedimientos Administrativos

Banco de Sangre
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 6/04/2018

Resolución 0546 de 

2018

AT – BS – M - 12
Manual de Procedimientos Asistenciales

Banco de Sangre
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 6/04/2018

Resolución 0546 de 

2018

AT - BS- G -12 Normas Técnicas de Banco de Sangre 0,1 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

Adoptado
Manual Hemovigilancia Instituto Nacional de

Salud
Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

Resolucion 1133 de 

2014

B.2.M.299
Manual de Procediminetos Terapia 

Respiratoria (TERARE)
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

B.2. M.296
Manual de Procedimientos de Terapia en 

UCIN
0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

B.2. M.298 Manual de Servicios Ofrecidos CIT 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

B.2. M.297
Manual de Procedimientos Administrativos de 

Terapias
0,4 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

AT - M - P -12 Manual de Procedimientos de Farmacia 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 19/012/2017

AT - FA -G- 12
Guía de manejo de Normas de Bioseguridad

Servicio de Farmacia
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 19/012/2017

AT - M - 12
Modelo de Gestión Integral del Servicio

Farmacéutico
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 19/012/2017

NUTRICION AT – NU – M - 01 Manual de procedimientos en Nutrición 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/11/2017
Resolución 1412 de 

2017

MISIONALES

IMAGENOLOGIA

CENTRO INTEGRAL DE TERAPIAS

BANCO DE SANGRE

UNIDAD GINECO-OBSTETRICA

FARMACIA
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GL - M - 13 Manual de Procedimientos en Esterilización 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GL - M - 13 Manual de Uso y Rehuso en Esterilización 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GL - M - 13 Manual de Esterilización 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

LACTARIO AT - M - UN - 12 Manual de UNYLAC 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/11/2017
Resolución 1412 de 

2017

N.A. Guia Medica de Atencion Prehospitalaria Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 28/02/2017
Resolución 0242 de 

2017

GL-MP-RC-13 Manual de Referencia y Contrareferencia 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 13/11/2017
Resolución 1367 de 

2017

JURIDICA GJ - M -02 Manual de Procedimientos 0,3 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 9/06/2015
Resolución 0678 de 

2015

CONTRATACION

ALMACEN MP - 01 Manual de Procesos y Procedimientos 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 5/12/2008 Acuerdo No. 024

GESTION DOCUMENTAL

GT - AP - D - 14 Guia de Inducción para los Funcionarios 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 25/04/2011
Resolución 0626 de 

2017

GT - M - 02 Manual de Inducción y Reinducción 0,5 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 1/06/2017
Resolución 0626 de 

2017

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS GF -M - P -15

Manual de procedimientos administrativos

(Presupuesto, Facturación, Cuentas médicas,

Cartera, Contabilidad y Pagaduría)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

PRESUPUESTO GF -M - P -15

Manual de procedimientos administrativos

(Presupuesto, Facturación, Cuentas médicas,

Cartera, Contabilidad y Pagaduría)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

FACTURACION GF -M - P -15

Manual de procedimientos administrativos

(Presupuesto, Facturación, Cuentas médicas,

Cartera, Contabilidad y Pagaduría)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

CARTERA GF -M - P -15

Manual de procedimientos administrativos

(Presupuesto, Facturación, Cuentas médicas,

Cartera, Contabilidad y Pagaduría)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

CONTABILIDAD GF -M - P -15

Manual de procedimientos administrativos

(Presupuesto, Facturación, Cuentas médicas,

Cartera, Contabilidad y Pagaduría)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

PAGADURIA GF -M - P -15

Manual de procedimientos administrativos

(Presupuesto, Facturación, Cuentas médicas,

Cartera, Contabilidad y Pagaduría)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

GS -M - P -16 Manual de Procedimientos Administrativos 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

NA Manuales Técnicos Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

NA Licencias de Software Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

IT - M –G -17 Manual Tecnologia Biomedica 0,1 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 8/07/1905

GT - M –MD-17 Manual de Gases Medicinales 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 7/07/1905
Resolución 0844 de 

2015

MANTENIMIENTO MA - P - 01
Procedimientos mantenimiento preventivo,

correctivo y otros)
0,1 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 1/07/2009

VIGILANCIA Y SEGURIDAD AL - M - P - 18

Manual de Procedimientos Administrativos

(Aseo, Lavandería, Vigilancia y Seguridad y

Gestion de Vehículos)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

MISIONALES

COAPOYO
GESTION DE APOYO 

CORPORATIVO

ESTERELIZACION

GESTION DE REQUERIMIENTOS DE RECURSOS

DESARROLLO Y RESULTADO DE SOLUCIONES 

EMPRESARIALES

INGENIERIA BIOMEDICA

GESTION SISTEMA DE INFORMACION

GESTION HUMANA

REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA
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CONDUCTORES AL - M - P - 18

Manual de Procedimientos Administrativos

(Aseo, Lavandería, Vigilancia y Seguridad y

Gestion de Vehículos)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

ALIMENTACION GL-M-13
Manual Guia Para Manipuladores de 

Alimentos
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/11/2017

Resolución 1412 de 

2017

LAVANDERIA AL - M - P - 18

Manual de Procedimientos Administrativos

(Aseo, Lavandería, Vigilancia y Seguridad y

Gestion de Vehículos)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

ASEO AL - M - P - 18

Manual de Procedimientos Administrativos

(Aseo, Lavandería, Vigilancia y Seguridad y

Gestion de Vehículos)

0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 24/05/2011

CONTROL INTERNO

GA - CE - P - 7 Manual de Procedimientos Gestión de Calidad 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 17/02/2011

DE - M - 01 Manual de Gestión de Riesgos 0,6 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 1/11/2016

MP - 01 Manual de Procesos y Procedimientos 0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía 5/12/2008

NA
Programa de Auditoría para el Mejoramiento

de la Calidad en Salud
0,2 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

GE - D - 02 Mapa de Procesos 5.0 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

DE - D - 01 Modelo de Operacion por Procesos 4.0 Vigente Néstor Jhalyl Monroy Atía

GM-C-IP-06 Caracterizacion de los Procesos Néstor Jhalyl Monroy Atía

GM-C-IP-06
Caracterizacion de los 

Procedimientos
Néstor Jhalyl Monroy Atía

GM-I-IP-06 Caraterizacion de Instructivos Néstor Jhalyl Monroy Atía

GESTION DE LA MEJORA 

CONTINUA
GM

ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO

EVALUACION Y ANALISIS DE LA GESTION 

INSTITUCIONAL

MEJORA CONTINUA

CO

EVALUACION Y 

MEJORAMIENTO

APOYO
GESTION DE APOYO 

CORPORATIVO

GESTION DE REQUERIMIENTOS DE RECURSOS

DESARROLLO Y RESULTADO DE SOLUCIONES 

EMPRESARIALES

GESTION DE CALIDAD

INGENIERIA DE PROCESOS
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