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i — PLAN DE ACCION VIGENCIA 2024 UNIDAD FUNCIONAL DE COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
AREA DE ACTIVIDAD (ES) A PRODUCTO ESPERADO VALOR | META/INDIC FECHA FECHA UNIDAD FUNCIONAL
Ne. GESTION GEANTES DESARROLLAR POR ACTIVIDAD INDICADOR DE GESTION ACCION ADOR AT INICIO FINAL RESPONSABLE
. . . " - - Ewdenaa de doce (12) Nimero  de  pacientes . -
1 Optimizar la productivivad del servicio del centro integral [Realizar diariamente la medicion de|informes mensuales sobre atendidos | Total horas| 8.33% 12 Mensual 1012024 | 3111212024 Unidad Funcional Servicios de
de terapias productividad por profesional medicién de productividad del rogramadas : complementacion Terapéutica
servicio prog
- Evidencia de cuatro (4) ) -
Evaluar el correcto diligenciamiento | o o ) Unidad Funcional Servicios de
2 de la Historia clinica (>=90%) mformles de auditoria del | ) 25% 4 Trimestral 1/01/2024 | 31/12/2024 complementacion Terapéutica
" . s - servicio. N° Item cumplidos/Total de
— Garantizar el adecuado registro de Historias Clinicas - - - . .
Realizar el 100% de los registrode  |Evidencia de doce  (12)|item evaluados Unidad Funcional Servicios de
3 Historia Clinica en Dinamica informes  mensuales  sobre 8.33% 12 Mensual 1/01/2024 | 31/12/2024 complementacion Terabéutica
Gerencial. registros en el sistema. P P
Realizar capacitacion de procesos y :snetgglze c(;eacitcai?t;r: sotgfe) Capacitaciones realizadas Unidad Funcional Servicios de
4 procedimientos del servicio y realizar 10CeS0S rsce dimientos en [capacitaciones 25% 4 Trimestral 1/01/2024 | 31/12/2024 complementacion Terapéutica
el respectivo pre y post test P . y P . . programadas P s
CLINICAO el servicio en la vigencia.
ASISTENCIAL Realizar segumiento a la implementacion de procesos y Aolicar listas de ch trimestral
procedimientos de terapia y rehabilitacion picar s as_ € chequeo r|m§s a
para evaluacion de adherencia a Evidencia de cuato  (4)
procesos y procedimientos de terapia |. . No. De item cumplidos / No. ) Unidad Funcional Servicios de
5 informes de adherencia al 25% 4 Trimestral 1/01/2024 | 31/12/2024
ambulatoria, generando las acciones rotocolos de terania de item evaluados complementacion Terapéutica
de mejora requeridas. Emitir informe P pia.
trimestral
Realizar informe de consolidacionalos | Evidencia de dos (2) reportes de
—— riesgos en la unidad funcional de acuerdo | consolidacion del seguimientoa  |Reportes de consolidacion o Unidad Funcional Servicios de
6 Gestion del riesgo con la periocidad establecida en la Ios riesgos y plan de mejora matriz de riesgo 50% 2 Semestral 1/01/2024 | 31/12/2024 complementacion Terapéutica
metodologia y matriz de riesgo aprobada | glahorado, si se requiere
por la E.S.E y elaborar plan de mejora
segun resultados
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