
No.
ÁREA DE 

GESTIÓN
OBJETIVOS

ACTIVIDAD ( ES ) A 

DESARROLLAR

PRODUCTO ESPERADO POR 

ACTIVIDAD 
INDICADOR DE GESTIÓN

VALOR 

ACCIÓN

META/INDI

CADOR
PERIODICIDAD

FECHA 

INICIO

FECHA 

FINAL

UNIDAD FUNCIONAL 

RESPONSABLE

1

Realizar revisión diaria del

tablero de identificación de

cada unidad y diligenciar el libro

de ingresos

Evidencia de doce ( 12 ) informes

relacionados con la revisión diaria del

tablero y diligenciamiento del libro de

ingresos en el servicio de Unidad de

Cuidado Intensivo Adultos.

Total de pacientes

identificados 

adecuadamente / total de

pacientes ingresados

8% 12 Mensual 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

2

Realizar revisión diaria de la

plataforma para verificar

correcta clasificación de riesgo

de caida del paciente. ( Escala

de caída de paciente )

Evidencia de doce ( 12 ) informes

relacionados con la revisión diaria de la

plataforma para verificar la correcta

clasificación de riesgo de caida del

paciente.

Total de pacientes

clasificados adecuadamente

en plataforma de riesgo de

caida / total de pacientes

ingresados

8% 12 Mensual 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

3

Realizar revisión diaria de la

plataforma para verificar la

correcta clasificación de riesgo

de úlcera por presión del

paciente

Evidencia de doce ( 12 ) informes

relacionados con la revisión diaria de la

plataforma para verificar la correcta

clasificación del riesgo de úlcera por

presión del paciente.

Total de pacientes

clasificados adecuados en

plataforma de riesgo de

ulcera por presión/total de

pacientes ingresados

8% 12 Mensual 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

4

Realizar cronograma de

educación continuada

incluyendo el refuerzo y

actualización en la

administración segura de

medicamentos.

Evidencia de un ( 1 ) cronograma

elaborado de educación continua para

el refuerzo y actualización en la

administración segura de pacientes.

Cronograma elaborado 100% 1 Anual 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

5

Evaluar la adherencia a los

procedimientos de

administración de

medicamentos mediante

aplicación de listas de chequeo

mensual, generando las

acciones de mejora requeridas.

Emitir informe trimestral

Evidencia de cuatro ( 4 ) Informes de

evaluación de adherencia de

administración de medicamentos

mediante aplicación de lista de

chequeo.

Total listas que cumplen con

la adherencia / total de listas

de chequeo aplicadas en

seguridad en la admon

mediamentos

25% 4 Trimestral 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

6

Ejecutar cronograma de 

capacitaciones según las 

fechas fijadas con periodicidad 

mensual

Evidencia de cuatro ( 4 ) Actas de

capacitación e informe de actividades

de gestión del conocimiento, registro

fotográfico, de las capacitaciiones

realizadas de forma fisica o virtual.

Capacitaciones realizadas 

/capacitaciones 

programadas

25% 4 Trimestral 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

7

Aplicar listas de chequeo 

mensual para evaluacion de 

adherencia a   protocolos de 

enfermería, generando las 

acciones de mejora requeridas. 

Emitir informe trimestral

Evidencia de cuatro ( 4 ) informes de

Adherencia a los protocolos de

enfermería.

No. De ítem cumplidos / No. 

de ítem evaluados
0.25 4 Trimestral 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

8

Realizar la evaluación de 

adherencia al protocolo de 

aislamiento hospitalario, 

generando acciones de mejora. 

Emitir informe trimestral

Evidencia de cuatro ( 4 ) informes de

Adherencia a los protocolos de

aislamiento hospitalario.

No. De ítem cumplidos / No. 

de ítem evaluados
25% 4 Trimestral 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto

Fortalcer los programas de 

capacitación para el 

personal del servicio de 

cuidado intensivo adultos
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Realizar seguimiento a las 

actividades de seguridad del 

paciente en la UCI adultos

Garantizar la administración 

segura de medicamentos a 

los pacientes de la UCI 

Adultos

GESTIÓN 

CLINICA O 

ASISTENCIAL 



9 Gestión de riesgo

Realizar informe de 

consolidación a los riesgos 

identificados en la unidad 

funcional de acuerdo con la 

periocidad establecida en la 

metodologia y matriz de riesgo 

aprobada por la E.S.E y 

elaborar plan de mejora según 

resultados

Evidencia de dos (2) reportes de 

consolidación del seguimiento a los 

riesgos y plan de mejora elaborado, si 

se requiere

Reportes de consolidación 

matriz de riesgo
50% 2 Semestral 1/01/2024 31/12/2024

Unidad Funcional Internación 

unidad de cuidado  intermedio 

e intensivo adulto
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