
RESULTADO

                                                     8,847 

                                                   92,894 

                                                   58,546 

(3.2.) TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA, SEGÚN FECHA EN QUE SE SOLICITA LA CITA, 

SUMATORIA DE LA DIFERENCIA DE DÍAS ENTRE LA FECHA EN QUE SE ASIGNÓ LA CITA Y LA 

FECHA EN AL CUAL EL USUARIO LA SOLICITÓ /(3.1.) NUMERO DE CITAS ASIGNADAS
          92,894                         8,847 10.5

(3.3.) TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA, SEGÚN FECHA PARA LA CUAL SE SOLICITA, 

SUMATORIA DE LA DIFERENCIA DE DIAS ENTRE LA FECHA PARA LA CUAL SE ASIGNO LA 

CITA Y LA FECHA PARA LA CUAL EL USUARIO SOLICITÓ LE FUERA ASIGNADA / (3.1) 

NUMERO DE CITAS ASIGNADAS

          58,546                         8,847 6.6

TOTAL CITAS 

PROGRAMADAS
No. HORAS ESPECIALISTAS

145 48

278 -

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 31 -

340 113

135 45

1243 414

179 60

2117 706

512 171

176 59

344 115

927 309

323 108

828 276

1269 -

ESPECIALIDAD No. Días

No. Citas 

Asignadas Oportunidad 

ANESTESIOLOGIA 358 145 2.5

CARDIOLOGIA 2626 268 9.8

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 125 31 4.0

RADIOLOGIA

OPORTUNIDAD ASIGNACION  CITAS  PRIMERA VEZ 

NUTRICION HUMANA

OBSTETRICIA

OFTALMOLOGIA

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA

OTORRINOLARINGOLOGIA

PEDIATRIA

MEDICINA INTERNA

INDICADOR

NUMERO TOTAL DE CITAS ASIGNADAS 

SUMATORIA DE LA DIFERENCIA DE DÍAS ENTRE LA FECHA PARA LA CUAL SE ASIGNO LA CITA Y LA FECHA EN 

LA CUAL EL USUARIO SOLICITÓ LA CITA

SUMTORIA DE LA DIFERENCIA DE DIAS ENTRE LA FECHA PARA LA CUAL SE ASIGNÓ LA CITA Y LA FECHA PARA 

LA CUAL EL USUARIO SOLICITÓ LE FUERA ASIGNADA

ESPECIALIDADES ASIGNADAS (PRIMERA VEZ Y CONTROL)

ANESTESIOLOGIA

CARDIOLOGIA (Procedimientos)

CIRUGIA GENERAL

GASTROENTEROLOGIA Y ENDOSCOPIA DIGESTIVA

GINECOLOGIA

MEDICINA GENERAL
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CIRUGIA GENERAL 3151 247 12.8

GASTROENTEROLOGIA Y ENDOSCOPIA DIGESTIVA 1578 125 12.6

GINECOLOGIA 2956 760 3.9

MEDICINA GENERAL 211 169 1.2

MEDICINA INTERNA 5932 906 6.5

NUTRICION HUMANA 4885 379 12.9

OBSTETRICIA 201 53 3.8

OFTALMOLOGIA 1795 218 8.2

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 2933 413 7.1

OTORRINOLARINGOLOGIA 1460 171 8.5

PEDIATRIA 1650 360 4.6

RADIOLOGIA 17256 1269 13.6

ASEGURADORA

Número de 

citas 

asignadas

Tiempo promedio de 

espera, según fecha 

en que se solicita la 

cita, sumatoria de la 

diferencia de días 

entre la fecha en que 

se asignó la cita y la 

fecha en la cual el 

usuario la solicitó

 Tiempo promedio de espera, según 

fecha para la cual se solicita la cita, 

sumatoria de la diferencia de días 

entre la fecha para la cual se asignó la 

cita y la fecha para la cual el usuario 

solicitó le fuera asignada

ALCALDIA MUNICIPAL DE GARZON 4 38 14

ALLIANZ SEGUROS S.A. 1 17 17

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 2 23 23

ASOCIACION MUTUAL LA ESPERANZA ASMET SALUD 1 6 6

ASOCIACION MUTUAL LA ESPERANZA ASMET SALUD ESS 616 5858 4468

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 6 39 49

CAFESALUD  E.P.S.  S.A. 1218 12966 6453

CAFESALUD  MEDICINA PREPAGADA S. A. 2 24 6

CAFESALUD EPS 220 2639 1384

CAFESALUD EPS S.A.RS 1401 14171 8778

CAPRECOM EPS 1 18 0

COMFAMILIAR HUILA 3154 34098 23506

COMFAMILIAR HUILA EPS-CCF 31 371 294

COMPAÑIA DE MEDICINA PREPAGADA  COLSANITAS S. A. 1 4 4

COMPAÑIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 20 187 148

COMPAÑIA SURAMERICANA ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES  Y SEGUROS DE VIDA 4 45 22

COMPAÑIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A. 3 34 34

COMPARTA SALUD 323 3370 2173

CONSORCIO SAYP 2011 19 232 208

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR 176 1714 741

E.P.S.  FAMISANAR  LTDA. 3 30 10

E.P.S.  SANITAS  S.A. 420 4177 2695

EMPRESA COOPERATIVA SOLIDARIA DE SALUD “ECOOPSOS” 78 695 440

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS 8 73 39

FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO 347 4097 2105

INPEC 3 9 9

FUENTE: Consulta Externa DINAMICA GERENCIAL (Módulo Asignación de Citas) -  Ing. Jorge Humberto Gonz�lez M.

RELACION TOTAL DE CITAS ASIGNADAS MES DE NOVIEMBRE 2016 POR CADA UNA DE LAS EPS



LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA 1 21 21

LA PREVISORA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS 12 168 108

MAPFRE COLOMBIA ARP 1 17 17

NUEVA EPS 527 5198 3227

NUEVA EPS SA. 69 829 526

PARTICULARES 7 52 25

POSITIVA ARP - COMPAÑIA DE SEGUROS 2 28 28

QBE SEGUROS S.A 14 131 89

SALUD  TOTAL  S.A.  E.P.S. 1 0 0

SALUDCOOP 4 86 0

SECCIONAL DE SANIDAD HUILA 134 1281 790

SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A. 3 29 29

SEGUROS DEL ESTADO S.A. 10 119 60

TOTAL 8,847       92,894              58,546                                     


